
Goronti clo
'.,.\

HitelgarancíaZ

Szervezeti és Működési Szabályzat

HatÁ|yba lépés dátuma : 2026.|l.03

Készítette:

Beosztás:

dr. Hainfahrt Eszter

jogi, beszerzési és operációs
ügyvezető igazgatő

2026.10.20.

Jóváhagyta: Igazgatőság

Dátum Dátum: 2026.rr.28.



Szervezeti és MíÍködés i Szabályzat

Tartalomjewzók

I. Ákalános rendelkezések

I.1. Arészvénytársaságjogállása

I.2' A szabályozás célja

II. A Garantiqa működése és tevékenységi köre

4

..4

.,.4

...4

u.1. Aszewezeti egységek Garantiqán belüli tagoződása .......................4

II.2. A Garantiqa képvise1ete..........'... .................. 5

III. A Garantiqa testületei, vezetó tisztségviselői, ügyvezetó igazgatói, a tarsaság működésének
ellenőrzése

n.1. Közgytílés...'

ÍIÍ.2. Igazgatőság..

Felügyelőbizottság.........

A Garantiqa Ügyvezetői

III'4. 1 . Y ezéigazgató .'..'........

III'4'2' Uzleti v ezéigazgató-helyettes ................

III. 4. 3 . Ko ckázatkezelési v ezéigazgató -helyettes. . . . . .. ..

n. 5. Ugyvezető igazgatők

n.5.1. Jogi, beszerzési és operációs ügyvezető igazgatő

III.5 .2. G azdasági ügyvezető igazgatő ....

III. 5. 3. Informatikai fejlesztési és üzemeltetési ügyvez ető igazgatő

III. 5. 4. Ü gyfélkapcsol ati és termékfej lesztési ügyvezető igazgatő .. .,7

IIII. 5. 5. Kockázatkezelési igyvezetó igazgatő 8

III.6. Belső kontrollrendszer és belső ellenórzés.

III.6. 1. Belső kontrollrendszer ...'..'..

III.3.

III.4.

5

5

5

5

5

5

6

6

7

7

l
7

.....8

.....8

.....8

..,..9

III.6.2' Belső ellenőrzés ...'....

IV. A Garantiqa szervezeti felépítése

IV.1. A Garantiqa szervezeti egységei 9

Iv.2. A szervezeti egységek feladatköre .......... 10

IV.2'A) Avezéigazgató közvetlen irányítása alatt működő egységek... .................... 10

IV.2' B) Azúzleti vezéigazgató-helyettes közvetlen irányitása alatt működő szervezeti egységek
......14

IV.2. C) A kockázatkezelési vezéigazgató-helyettes közvetlen irányitása alatt működő szervezeti
egységek ......15

IV.2.D) A Jogi, beszerzési és operációs ügyvezető igazgatő kányitása alatt működő szewezeti
egységek.... ...... t6

IV.2.E) A Gazdasági ügyvezeto igazgatő irányítása alatt működő szervezeti egységek .............. 18

IV.2.F) Az Informatikai fejlesztési és üzemeltetési tigyvezető igazgató irányítása alatt működő
szervezeti egységek ........... 19

IV.2.G) Az Ügyfélkapcsolati és termékfejlesztési ügyvezető igazgatő irányítása alatt működő
szervezeti egység ...........'...22

2 / 3l



Szervezeti és Működési Szabólyzat

IV.2.H) A Kockázatkezelési ügyvezető igazgatő irányítása alatt működő szervezeti egység.

V. Bizottságok

V.1. GaranciaBizottság

v.2. Minősítő Bizottság

V.3. Beváltási Bizottság..

v.4. Behajtási Bizottság..

Eszköz-Forrás Bizottság ............'..

Működési Ko ckázatkezelési B izottság.' .. ..

v.7' Informatikai Irányító Bizottság........

V.8. Értékelo Bizottság.

V.9. Lakásbizottság

v.10 Bírálóbizottság.....

V.1 1. Támogatási és Szponzorációs Bizottság

VI' Vagyonny llatkozat-tételi kötelezettség

Y II. Zárő rendelkezések...

VIII. Mellékletek

v.5.

v.6.

23

24

24

25

26

27

28

28

30

30

30

30

31

31

31

3l

i / 3l



Szervezeti és Működési Szabályzat

I. Általános rendelkezések

I.1. A részvénytársaság jogállása

A Garantiqa Hitelgarancia Zártköruen Működő Részvénytársaság (a továbbiakban: Garantiqa vagy
Társ as ág) r észv ény társ as ági form áb an műkö dő gazőas ágt tars as ág'

A Garantiqa a Fővárosi Törvényszék Cégbíróságának törvényességi felügyelete alatt mtiködik.
A Garantiqa tevékenységének szakmai felügyeletét az MNB látjael.

A Garantiq a szervezeti rendjét, a szervezeti egységek megnevezését a mellékletként csatolt szewezeti
áhratartalmazza.

|.2. A szabályozás célja

A Garantiqa -9zervezati és Múl<ödési Szabál,rzzata (a továbbiakban: Szabályzat) ahitelintézetekről és

apénzugyi vállalkozásokról szóló 2013' évi CCXXXVII. törvény (a továbbiakban: Hpt.), továbbá a

Polgari Törvénykönywől szőIő 2013. évi V. törvény (a továbbiakban: Ptk.) alapján _ a Garantiqa
Al ap szab ál y áb an fo gl altakra tekintettel - tarta\mazza és m egh atár ozza

a Garantiqa szerv ezett iagoződását,
a működés alapvető szabályait,
a feladatok Garantiqán belüli megosztását, a szeÍvezeti egységek feladat- és hatáskörét,
valamint
a S zab ály zatb a j o g s zab ály szeint tarto ző m ás rend elkezés eket.

A Szervezeti és Működési Szabályzatot éves gyakorisággal felülvizsgálni szükséges.

II. A Garantiqa mííkiidése és tevékenységi kiire

A Garantiqa a hatályos jogszabályokban, aZ Alapszabályban és aZ Uzletszabályzatokban
meghatározott feltételek esetén, hitelekhez, bankgaranciál<hoz, faktoring és pénzigyi lizitg
ügyletekhez, az eurőpai uniós páIyázatok kedveanényezettjei számára nyújtandó támogatások,
illetve jogszabályban meghatározottak szerinti kötelezettségek visszaftzetéséhez készftzeto
kezességet vállal.

A készfizető kezességvállalás részletes feltételeit és eljárási szabályaít az |Jzletszabályzatok, a
készfizeto kezességvállalásért fizetendő díjak mértékét a Hirdetmény tartalmazza.

A Garantiqa kötelezettségvállalásának meghatározott részéert _ az éves költségvetési törvényben és

az errőlkötött megállapodásokban meghatározott körben - a központi költségvetés, az MFB Zrt' vagy
más szewezet viszontgaranciát vállalhat. A költségvetési viszontgarancia érvényesítésére,
folyósítására vonatkozó technikai feltételelcől, a késedelmes fizetés jogkövetkezményeirő|, az
ellenőrzési jog gyakorlásáról és az adatszolgáltatásról _ a hatályos jogszabályoknak megfelelően - a
Garantiqa a Magyar Államkincstánal külön szerződést köt.

il.l. A szervezeti egységek Garantiqán belüli tagozódása

A Garantiqa szervezeti egységei a jelen SzabáIyzat IY. fejezetében meghatározottak szerint
tagozódnak.

Az egyes szewezetiegységek munkáját vezetők kányitják(a részletes szabályokat lásd a SzabáIyzat
m.-N. fejezeteiben).

Aszewezeti egységek
telj es belső szew ezeti tagoződásának,
tevékenységének, folyamatain ak, szew ezeti kapcsolatainak és
a szewezeti egységen belüli helyettesítések rendjének részletes |eirását

különSzabá|yozásidokumentumoktartalmazzák.
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IL2. A Garantiqa képviselete

A döntósi, illetve képviseleti joggal bíró személyek távolléttik idejére kötelesek a helyettesítésükről
gondoskodni. A cégjegyzéssel összefiiggő további szabályokat az Alapszabály és külön SzabáIyozási
dokum entum taftalmazza.

III. A Garantiqa testületei, vezető tisztségviselői, ügyvezető igazgatóio a társaság műkiidésónek
ellenőrzése

ilI.1. Közgyűlés

A Közgyílés a Garantiqa legÍbbb szerve' amely arészvényesek összességéből áll.

A részvényesek a jogaikat a Közgyíílésen személyesen vagy képviselőjük útjan gyakorolják.

A Közgytilés kizárőlagos hatáskörébe tartoznak a Ptk., továbbá az Alapszabály 7.3 pontja alapján
kizárólagos közgytilési hatáskörként szabályozott kérdések.

A Közgytilést _ ha a Ptk. másképp nem rendelkezik - azIgazgatóság hívja össze.

A Közgytílés működésére vonatkoző tészletes szabályokat az Alapszabály lartalmazza. Az ott nem
szabáIyozott kérdósekben a Ptk. előírásai az irÍnyadők.

III.2. Igazgatőság

A Garantiqalgazgatőságánakhatáskörét és működését a hatályos jogszabályok, így különösen a Hpt.
és a Ptk., az Alapszabály és azIgazgatőság Ügyrendjetartalmazza.

Azlgazgatóság a Garantiqa igyvezetó szerve.

III.3. Felügyelőbizottság

A Garantiqa általános ellenőrző szerve a Felügyelőbizottság.

A Felügyelőbizottság hatáskörét és működését a hatályos jogszabályok, így különösen a Hpt. és a
Ptk., az Alapszabály, valamint a Felügyelőbizottság Ügyrendje határozzameg.

III.4. A GarantiqalJgyvezetői

A Garantiqa - a Hpt. szerinti _Ügyvezetőt, avezérigazgatő és avezéigazgatő-helyettesek.

Az Ű gyv ezetők képvi selik harmadik személyekkel szemben a Garantiqát.

III.4. 1. Y ezérigazgatő

A vezéigazgatő kányítja a Garantiqa tevékenységét, a hatályos jogszabályok, a Garantiqa
KözgyűléseésIgazgatoságaáltalhozotthatározatokalap ján.

Avezéigazgató a jelen Szabályzatban meghatározottszewezeti keretek között kialakítja a Garantiqa
munkaszervezetét.

A vezéngazgatő meghatározza és közzéteszi az egyes készfizető kezességvállalási konstrukciók
egyedi üzleti feltételeit, és kiadja a kezességvállalási díjakat tartalmaző Hirdetményt.

A vezéigazgatő gyakorolja - a vezéigazgatő-helyettesek kivételével - a Garantiqa alkalmazottai
felett a munkáltatói jogok teljes körét.

A belső ellenőrzés feladatait ellátó munkavállaló(k) munkaviszonyának létesítésével, munkáItatő
részérőI történő megszüntetésével kapcsolatos döntések a Felügyelőbizottságelőzetes egyetértésével
hozhatóak meg.
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A Compliance offtcer vezető munkaviszonyának létesítésével kapcsolatos döntés az Igazgatőság
előzetes egyetértésévelhozható meg. A munkaviszony munkáltatőrészéról történő megszüntetéséhez
a Felügyelőbizottság előzetes egyetértése szükséges.

Avezffigazgatő tolti be a Társaságpénzugyi digitalizáciőjáért és digitális transzformáciőjáért felelős
vezető feladatkörét.

Avezéigazgató jogkötétavezffi gazgatő-helyettesekrerészbenátruhánhatja.

III.4.2. Üzleti v ezérigazgató_h elyettes

Az iüzleti vezffi,gazgató-helyettes a rábizott, és a munkaköri leírásában részletesen kifejtett
feladatkörök tekintetében a szakterületének felelős irányitőja.

Az uz|eti vez#'gazgató-helyettes a vezérigazgatő távollétében, vagy akadályoztatása esetén a
munkaköri leírása szerint helyettesíti avezéigazgatőt, e|látja annak feladatait.

Az iúzleti v ezéi gazgató - helyettes fel ad atai ktil önö s en

a) avezffi,gazgatói döntések előkészítéséről és végrehajtásárólvaló gondoskodás,
b) a jelen SzabáIyzatban meghatározott területek szakmai írátnyítása, döntések meghozatala

a munkaköri leírásnak megfelelően,
c) feladatköre szerint, illetve felhatalmazása keretei között a Garantiqa képviselete más

szervek előtt.

III. 4.3. Ko ckázatkez e l és i vez é r igazgatő -helyette s

A kockázatkezelési vezéigazgató-helyettes arábizott, és a munkaköri leírásábanrészletesen kifejtett
feladatkörök tekintetében a szakterületének felelős irátyitőja.

A kockázatkezelési vezéigazgató-helyettes a vezérigazgatő távollétében' vagy akadáIyoztatása
esetén a munkaköri leírása szerint helyettesíti avezéngazgatőt, ellátja annak feladatait.

A kockázatkezelési vez#'gazgató-helyettes a Garantiqa biztonsági tevékenységéhez kapcsolódó
feladatok ellátásának irányitásáéu1'' valamint a működés biztonságáért felelős személy (továbbiakban:
Biztonsági Felelős). A kockázatkezelési vez#,gazgató_he1yettes Biztonsági Felelősként irátyitja a
Garantiqa mechanikai-flzikai, elektronikai, élőerős védelmi rendszereinek működését, biztonsági
szempontból étékeli és véleményezi a Garantiqa biztonságát érintó beruházási, fejlesztési terveket,
valamint gondoskodik a megfelelő biztonsági szabályok kialakításáról. A kockazatkezelési
vez#'gazgató-he1yettes Biztonsági Felelősként évente összefoglaló, értékelő jelentést készít az
Igazgatőságtészére, amelynek tartalmi elemeit az|gazgatőság szabályzatbanrögzíti'

Kijelölt felelős vezetőként és Szankciós megfelelési vezetőként a kockázatkezelési vezéigazgatő-
helyettes felel továbbá a pénzmosás és a terrorizmusfinanszírozás megelőzésével és
megakadályozásával kapcsolatos követelmények és elvárások Garantiqa általi végrehajtásáért. A
Kijelölt felelős vezeto és Szankciós megfelelési vezető feladataira, hatáskörére, valamint a
kapcsolódó jelentési kötelezettségekre vonatkozó részletes szabályokat A pénzmosás és a terrorizmus
finanszírozása megelőzéséről és megakadályozásóról, valamint az Európai Unió és az ENSZ
Biztonsági Tanócsa által elrendelt pénzüg,li és vagloni korlátozó intézkedésekvégrehajtósáról szőIő
mindenkor hatályos szabá|yzat tartalmazza. A Kijelölt felelős vezető tevékenységéről rendszeresen
j elentést tesz a Garantiqa Igazgatő sága és Felügyelőbizottság a r észér e.

A kockázatkezelési vezétigazgató-helyettes feladatai különösen

a) avezéigazgatói döntések előkészítéséről és végrehajtásáről való gondoskodás,
b) a jelen SzabáIyzatban meghatiírozott területek szakmai irányitása, döntések meghozatala

a munkaköri leírásnak megfelelően,
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c) feladatköre szerint' illetve felhatalmazása keretei között a Garantiqa képviselete más
szervek előtt,

d) az izletmenet-folytonossági tervek elkészítésének, karbantartásának' valamint az ezzel
kapcsolatos feladatok k ány itása.

ilI. 5. Ügyvezető igazgatők

[I.5.1. Jogi, beszerzési és operációs ügyvezető igazgatót

A jogi, beszerzési és operációs ügyvezető ígazgatő arábizott és a munkaköri leírásában részletesen
kifejtett feladatkörök tekintetében a szakterületének felelős irányítőja.

A jogi, beszerzési és operációs ügyvezető igazgató a Garantiqa kiszervezett tevékenységgel
összefiiggő kockázatok kezeléséért és kontrollj áért,valamint a kiszervezések nyilvántartásáért felelős
vezetoje (továbbiakban: Kiszervezésért felelős vezető). A jogi, beszeruési és operációs ügyvezető
igazgatő Kiszervezésért felelős vezetőként rendszeresen, legalább évente besziímol aZ
Igazgatőságnak a Garantiqa kiszervezési tevékenységéről és annak kockázatairól.

Ajogi, beszerzési és operációs ügyvezető igazgatő feladatai különösen
a) avezéigazgatói döntések előkészítéséról és végrehajtásáról való gondoskodás,
b) a jelen Szabályzatban meghatározott területek szakmai irányitása, döntések

meghozatala a munkaköri leírásának megfelelően.

III.5.2. Gazdasági igyvezető igazgatől

A gazdasági ügyvezető igazgatő aúbizott és a munkaköri leírásában részletesen kifejtett feladatkörök
tekintetében a szakterületének felelős it átyitőja.

A gazdasági ügyvezető igazgatő feladatai különösen
a) avezéigazgatói döntések előkészítéséről és végrehajtásáról való gondoskodás,
b) a jelen Szabályzatban meghatározott területek szakmai irányítása, döntések

meghozatala a munkaköri leírásának megfelelően.

III. 5.3. Inform atikai fej lesztési ós üzem eltetés i íigyv ezető ígazgatől

Az informatikai fejlesztési és üzemeltetési ügyvezető igazgatő arábízott és a munkaköri leírásában
részletesen kifejtett feladatkörök tekintetében a szakterületének felelős irányitőja.

Az informatikai fejlesztési és üzemeltetési ügyvezetó igazgatő feladatai különösen

a) avezéigazgatói döntések előkészítéséről és végrehajtásríról való gondoskodás,
b) a jelen Szabátlyzatban meghatározott területek szakmaiirányitásq döntések meghozatala

a munkaköri leírásrának megfelelően.

III.5. 4. Ügyfélkap csolati és term ékfej lesztési ü gyvezető igazgatő

Az ügyfélkapcsolati és termékfejlesztési igyvezető igazgato a rábízott és a munkaköri leírásában
részletesen kifejtett feladatkörök tekintetében a szakterületének felelős irányítőja.

Az ügyfelkapcsolati és termékfejlesztési ügyvezető igazgatő feladatai különösen

a) a vezéigazgatői, valamint üzleti vezéigazgató-helyettesi döntések előkészítéséről és
végrehajtás á.r.ől v alő gondoskodás,
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b) a jelen Szabá|yzatban meghatározott terület szakmai irányítása, döntések meghozatal.a a
munkaköri leírásának megfelelően.

nI.5.5. Kockázatkezelési ügyvezető ígazgatő

A kockázatkezelési ügyvezető igazgatő a rábizott és a munkaköri leírásában részletesen kifejtett
feladatkörök tekintetében a szakterületének felelős irányítój a.

A kockázatkezelési ügyvezető igazgatő feladatai különösen

a) a vezéigazgatői, valamint kockázatkezelési vezffigazgató-helyettesi döntések
előkészítéséről és végrehajtásáról való gondoskodás,

b) a jelen Szabályzatban meghatározott terület szakmai irányitása, döntések meghozatala a
munkaköri leírásanak megfelelően'

III.6. Belső kontrollrendszer és belső ellenőrzés

III.6.1. Belső kontrollrendszer

A Garantiqa olyan belső kontroll rendszert működtet, mely mindenkor összhangban van a Garantiqa
által vállalt kockázatokkal és biztosítja

a) a Garantiqa jogszabályoknak megfelelő működésének elősegítését,
b) a Garantiqa SzabáIyozási dokumentumaiban foglalt előírások betartásrínak ellenőrzését,
c) a jogszabályoktól és a Szabályozási dokumentumokban foglaltaktól való eltérések

feltárását' jelentését, továbbá javaslattételét a fe|tárt hiányosságok kijavítására,
d) a Garantiqa és ügyfelei eszközeinek és a tulajdonosok érdekeinek védelmét.

A Garantiqa belső kontroll rendszere a vezetói ellenőrzésből, a folyamatba épített ellenőrzésből,
fiiggetlen kockázati kontroll funkcióból, mcgfclclősógbiztosítási funkcióból, ós abclső cllcnőrzósből,
továbbá a belső vezetói információs rendszerből áll.

A Garantiqa belső kontroll rendszerére és a belső védelmi vonalainak rendszerére vonatkozó további
rendelkezéseketkülönSzabályozásidokumentumtarta|mazza.

IIl.6.2. Belső ellenőrzés

A belső ellenőrzés feladata a SzabáIyozási dokumentumoknak megfelelő működés, valamint a
pénzügyi szolgáltatási tevékenységnek a törvényesség, a biztonság, aZ áttekinthetőség
szempontjából történő vizsgáIata, továbbá mindaz, amelyet jogszabáIy feladatkörébe utal. A belső
ellenőrzés a Felügyelőbizottság szakmai irányítása alatt működik.

A belső ellenőrzés folelőssógi körébe tartoz1k a külső felügyeleti (MNB) vizsgálatok koordinálása,
illetve az ellenőrzések során - a határozatokban, az ellenőrzést lezárő jelentésekben, vezetói
levelekben stb.- feltárt hiányosságok és a kapcsolódó intézkedési tervek határidőben történő
telj esítésének nyomon követése.

A belső ellenőrzéssel szemben támasztott szakmai követelményeket, a rendelkezésére bocsátandó
informatikai és egyéb technikai feltételeket, valamint az ellenőrzés lefolytatásának eljárási szabályait
az Igazgatoság belső ellenőrzési szabályzatban rogziti azzal, hogy legalább évente felülvizsgálja
annak tartalmát'

A belső ellenőrzés számáta az éves tervhez képest további ellenőrzési feladatokat csak a
Felügyelőbizottság, annak elnöke, illetőleg a Felügyelőbizottság egyetértésével vagy utólagos
tájékoztatásávalaYezéigazgatőhatározhatmeg.

A belső ellenőrzés jelentését megküldi a Felügyelőbizottságnak és azIgazgatóságnak. Gondoskodik
arról, hogy szükség eseténjelentése a Felügyelet rendelkezésére álljon.
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A belső ellenőrzés feladatait ellátó munkavállaló(k) a Javadalmazási Politika értelmében a Garantiqa
kockázatiprofiIjáralényeges hatást gyakorló személynek (ún' kiemelt személynek) minősül(nek).

Iv. A Garantiqa szervezeti felépítése

ry.l. A GarantÍq^ szewezeti egységei

IV.l.A) Avezérigazgatő közvetlen irányítása alatt működő személyek és szervezeti egységek

J o gi, b eszer zés i és op eráció s úgyv ezetó i gazgatő,
G azdas ági ügyvezető i gazgatő,
Informatikai fejlesztési és üzemeltetési ügyvezető igazgato,
Titkarság,
Üzemeltetési Részleg,
Adatvédelmi Tisztviselő,
Informatikai Biztonsági Felelős,
Compliance offi cer v ezető,
Humánpolitikai Részleg,
Marketing és Kommunikációs Igazgatőság

Iv.l.B) Az iiz|eti vezérigazgató-helyettes irányítása alatt műktidő személy és szervezeti
egységek

Ügyfélkapcsolati és termékfejlesztési ügyvezető igazgatő,
Üzl etfej l es ztési lgazgató s ág

ry.l.C) A kockázatkezelési vezérigazgató_helyettes irányítása a|att működő személy és
szervezeti egységek

Kockázatkezelési ügyvezető igazgatő,
Monitoring és Kockázati Kontroll Igazgatőság,
B eváltási és B ehajtás i lgazgatőság

ry.l.D) A Jogi' beszerzési és operációs ügyvezető igazgatő irányítása alatt működő szervezeti
egységek

Jogi és Beszerzési lgazgatőság,
Szerződés és Dokumentumkezelő lgazgatőság.

Iv.l.E) A Gazdasági ügyvezető igazgatő irányítása alatt műkiidő szervezeti egységek

Stratégiai és Kontroll íng lgazgatőság,
P énnlgy i és S zámvit eli Igazgatőság.

Iv.l.F) Az Informatikai fejlesztési és üzemeltetési ügyvezető igazgató irányítása alatt műktidő
szervezeti egységek és személyek

Informatikai Fejlesztési Igazgatóság,
Informatikai Üzemeltetési lgazgatóság,
IT Minőségirányítási Menedzser,
Senior Információbíztonsági Szakffió.

Iv.l.G) Ügyfélkapcsolati és termékfejlesztési iigyvezető igazgatő irányítása atatt működő
szervezeti egység

Ü gyfélkap cs o l ati és Termékfej l e sztési lgazgatő ság,
EU és Nemzetközi Kapcsolatok Igazgatóság.
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Iv.l.H) Kockázatkezelési ügyvezető igazgatő irányítása alatt működő szervezeti egység

Ko ckázatkez el és i Igazgatő ság

Iv.2. A szervezeti egységek feladatköre

Iv.2.A) A vezérigazgatő közvetlen irányítása alatt műktidő egységek

Iv.2.A.1. Titkárság

Felelős: avezéigazgatői, aziz|eti, valamint a kockázatkezelési vez#,gazgató-he1yettesi titkárság
működtetéséért

Feladata:
a) szervezi a vezéigazgató, valamint a vezffigazgatő-helyettesek bel- és ktilföldi programjait,

ellátja a hivatali tevékenységükkel összefiiggő adminisztrációs feladatokat,
b) megszervezí azlgazgatÓság, a Felügyelőbizottság és a Közgyűiés üiéseit,
c) a jőváhagyott Szabályozási dokumentumok eredeti, a|áirtpé|dányáÍmegőrzí,
d) gondoskodik a j óvahagyott Szabál y ozási dokumentum ok közzétételéről.

Iv .2. A.2. Üzemeltetési Részleg

Felelős: a Garantiqa székhelyeként szolgáló kodaház létesítmény-gazdálkodási feladatainak
ellátásáért, valamint Garantiqa tulajdonában, hasztá|atában áLllő gépjárművek
üzemeltetéséért.

Feladata:
a) biztosítja a tarsaság folyamatos , uzetnszetű múködését, az irodaépület recepciós szolgálatát,
b) összefogja a társaság irodaépületével összefiiggo adatszolgáltatási feladatokat, bíztositja a

társaság rrrirrdekori költöztetésérrek lebonyolítását,
c) gondoskodik az ingatlan és gépjármű biztosítások meglétéről,
d) felelős atárgyi eszközök leltrírkészletének karbantartásáért, az éves selejtezés e|végzéséért,
e) összeállítja a létesítmény-gazdáúkodási feladatokkal összefiiggésben lévő éves költségtervet,
f) intézkedik a beruházásokkal, ingatlan átépítésekkel, költöztetésekkel, üzemeltetésekkel

kapcsolatos nettó 5.000.000,- Ft összeget meg nem haladó beszerzések érdekében, felelős a
Jogi- és Beszerzési Igazgatósággal való együttműködésért, kapcsolattartásért, valamint
költséggazdaként koordinálja az izemeltetési célú beszerzéseket,

g) előkészíti azizeneltetési tevékenységgel összefiiggő megállapodásokat, szerződéseket,
h) elkészíti azizemeltetési tevékenységgelösszefiiggő szabályozási dokumentumokat,
i) megszervezi a munkavállalók éves tűzriadó gyakorlatát, valamint a tuz- és munkavédelmi

oktatásokat,
j) ellátja a munka- és tűzvédelmi feladatokat, gondoskodik aZ irányadó előírások és

j o gszab áIyok b etartás áró l'
k) biáosítja a munkatársak megfelelő irodai elhelyezését, e||átja az izeme|tetéssel kapcsolatos

feladatokat,

D intézkedik aműködéshez szükséges tárgyi eszközökbeszerzéséről, rendelkezésreáIlásárő|,
m) gondoskodik a Garantiqa tulajdonában, használatában álló személygépkocsik

üzemeltetéséről, fenntartásárol, szervíze|éséről, biztosítási ügyintézésérőI'

Iv.2.A.3. Adatvédelmi Tisztviselő

Felelős: a személyes adatok kezelésére vonatkozó jogi előírások teljesítésének és az érintettek
jogai érvényesülésének elősegítéséért, továbbá a Garantiqa ez irányu kötelezettségeinek
teljesítéséért.
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Feladata:
a) elkészíti az Adatvédelmi Szabályzatot és összehangolja más belső SzabáIyozási

dokumentumokkal,
b) segítséget nyű1t az adatok biztonságához szükség es szervezési intézkedések meghoz atalétban,

elj árási szabályok kialakításában,
c) adatvédelmi szempontból a Szabályozási dokumentumokat kiadásuk előtt minden esetben

véleményezi,
d) folyamatosan figyelemmel kíséri és ellenőrzi a személyes adatok kezelésére vonatkozó jogi

előírások, így különösen a jogszabályok és belső adatvédelmi és adatbiztonsági szabályzatok
érvényesülését,

e) elősegíti azÉintettet megillető jogok gyakorlását, ennek keretében fogadja és kivizsgálja az
adatvédelmet érintő bej elentéseket, és szükség esetén intézkedések et kezdemény ez,

D elleníSrzi az adatvédelmi incidenssel kapcsolatos intézkedéseket, valamint nyilvántartást vezet
az Eintett tájékoztatása célj ából,

g) vezeti a belső adatvédelmi nyilvántartást,
h) oktatást tart az adatvédelmi ismeretekről az adatkezelési műveletekben közreműködő

fo gl alko ztat ottak számár a,

i) szakmai tanácsadással elősegíti és figyelemmel kíséri az adatvédelmi hatásvizsgálat
lefolytatását,

j) az adatfeldolgozőnál vagylés másik adatkezelőnél végzett külső adatvédelmí tárgyű
ellenőrzéseket koordinálja és vezeti, azok eredményét értékeli, valamint jelentést készit a
Yezéigazgatő részére,

k) együttműködik az adatkezelés jogszeniségével kapcsolatos eljárások lefolytatására jogosult
szervekkel és személyekkel, így különösen kapcsolatot tart a Nemzeti Adatvédelmi és
Információszabadság Hatósággal az e|ózetes konzultáció és a Hatóság áIta| lefolytatott
elj árások elősegítése érdekében,

D tájékoztatja a Nemzeti Adatvédelmi és Informáciőszabadság Hatóságot az Adatvédelmi
Tisztviselő nevéről, postai és elektronikus levélcíméről, ezen adatok vá|tozásáről, valamint
ezen adatokat nyilvánosságra hozza,

m) minden év első negyedévébenaz eIőző évi tevékenységéről jelentést készítYezéigazgatónak.

Iv .2. A.4. Informatikai Biztonsági Felelős

Felelős: a vonatkozó jogszabályokban, belső szabá|yzatokban meghatározott és a bevált
gyakorlatnak megfelelő, teljes kön| folytonos és a kockázatokkal arányos informatikai
biztonság megteremtéséért.

Feladata:

a) megállapítjaazinformatikai biztonsági kockinatokat és azok besorolását, valamint felhívja a
figyelmet a nem felvállalható kockázatokra,

b) rendszeresen véleményezi a biztonsági alapdokumentumokat (stratégia, politika, szabályzat,
katasztrőfaterv), illetve felülvizsgálja és teszteli azok gyakorlati érvényesülését,

c) segítséget nyt1t az informatikai rendszer külső- és belső sebezhetőségeinek feltarásában
sebezhetőségi tesztek lefolytatásával, javaslattétellel a sebezhetőségek kockázatatányos
megszüntetésére,

d) közreműködik az informatikai rendszerfejlesztőkkel az informatikai rendszerek védelmére
megvalósítandó alacsonyabb szintu, eljárás- vagy eszközltecbnolőgiaspecifikus biztonsági
intézkedések kidolgozásában, a dokumentumok elkészítésében,

e) együttműköd1k az Informatikai Üzemeltetési Igazgatóság munkatársaival az informatikai
biztonság fokozása, a biztonsági incidensek elhárítása érdekében, egyúttal informatikai
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biztonsági szempontból rendszeresen felülvizsgálj a az üzemeltetési eljárásokat és

módszereket,

0 véleményezi a rendszer szintú és há|őzati eszköz hozzáfeftsi jogosultságol<ra, eszköz /

objektum hozzáférésekre vonatkoző izleti területi, alkalmazotti' fejlesztői' adminisztrátori,
belső és külső informatikai biztonsági ellenőri kéréseket és technikai megoldásokat,

g) felülvizsgálja a központosított informatikai- és információbiztonsági naplőzási rendszer1
(kritikus események, riasztások, kritikussági és figyelmeztetési szintek, kontroll-
követelmények meghat át ozása),

h) feladata a biztonsági célú rendszemaplók riasztási eseményeinek fogadása és kivizsgálása,

i) informatikai biztonsági ellenőrzéseket hajt végre, előterjeszti az informatikai fejlesztési és

üzemeltetési ügyvezetó igazgatonak és a belső ellenőtzés részére az éves informatikai audit
tervet,

j) ellenőrzi az informatikai rendszerfejlesztések, beszerzések és aZ ezekre vonatkozó
szolgáltatási és más egyéb (pl. szállítási) szerződések rendszer és hálőzat-biztonsági
szempontból való megfelelőségét,

k) közremiiködik az általa észielt, vagy szakértő áLtal jeientett biaonsági eseményekrői,
visszaélésekről készített jelentések elkészítésében,

D a belső ellenőrzés koordinációja mellett nyomon követi az ellenórzések során tett javaslatok
teljesülését,

m) információbiztonsági oktatásokat szervez és tart.

Iv.2.A.5. Compliance Officer vezető

Felelős: a jogszabályoknak történő megfelelésért felelős személy (a továbbiakban: Complianr.:e
oÍficer vezető) a Garantiqa megfelelős égbíztosítási funkciót ellátó azon alkalm azottja, aki
az egyéb belső kontroll funkcióktól, valamint a felügyelt, ellenőrzött tevékenységektől
fiiggetlenül látja el feladatait; szakmai feladatai ellátása során nem utasítható, nem láthat
el olyan operatív tevékenységet, amely az általa vizsgált területek működtetésével vagy
döntéshozatalával jár, tészére biztosítani kell a feladatai ellátásához szükséges
információkhoz és dokumentumokhoz valőhozzáférést. A Compliance officer vezető az
Igazgatőságnak és a Felügyelőbizottságnak tartoz1k beszámolási kötelezettséggel. A
Compliance officer vezető a Javadalmazási Politika értelmében a Garantiqa kockázati
profiljára lényeges hatást gyakorló személynek (ún. kiemelt személynek) minősül.

Feladata:
a) meghatározza a Garantiqa á|tal alka|mazandő compliance fiogszabályoknak történő

megfelelőségi) szabályok, ezen belül a megfelelőség szempontjából releváns információk
körét (Compliance adatb ánis),

b) elemzi a compliance szabályokban bekövetkező változások lehetséges hatásait,
c) megfelelőségi szempontból véleményezi a Garantiqa új vagy módosított szabályozási

dokumentumait, javaslatot tesz a jogszabályi és belső szabályozásí követelményeknek való
megfelelés biztosítására,

d) kidolgozza a megfelelőségi kockázat azonositására, becslésére, elemzésére szolgáló
módszereket, eljárásokat, rendszeresen megflelőségi kockázatértékelést végez,

e) javaslatot tesz az illetékes döntéshozó részére amagal.artási és etikai szabályokra'
f) compliance vizsgálatokat, ellenórzéseket végez a Garantiqában,
g) vizsgálja és folyamatosan figyeli a compliance szabáIyoknak való megfelelést minden, a

compliance kockrízatok szempontj ából releváns területen,
h) kezeli, nyilvántartj a az etIkai eljárás során keletkezett iratokat,
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i) a Garantiqa vezetése' illetve szervezeti egységei általi megkeresések esetén a hatáskörébe
utalt ügyekben állást foglal, tanácsot ad,

j) a megfelelőség biztosítása érdekében oktatást kezdeményez, és az oktatást lebonyolítja az
alkalmazottak körében,

k) nyilvántartást vezet a megfelelőség szempontjából releváns információkról, illetve adott
ismérvek szerint csoportosítja, listázza a rendelkezésre álIő adatbázis adatait, ellenőrzi a
nyilvántartásokat,

D a megfelelőség biztosítást érintő kérdésekben kapcsolatot tart a külső hatóságokkal,
szervezetekkel, teljesíti a külső hatóságok, szervezetek felé a megfelelőség biztosítással
összefiiggő jelentési kötelezettséget, megadja részükre a szükséges felvilágosítást, külső
vizsgálatok esetén egyiittműködik a vizsgáIatot lefolytató hatóságokkal, szewezetekkel,

m) ellátja és koordináIja a vezető testtileti tagokra ós a kulcspozíciőt betöltő személyekre
vonatkozó alkalmasságértékelési követelmények teljesítésével kapcsolatos megfelelőségi
feladatokat, ennek keretében vizsgálja az alkalmassági feltételek fennállását, az elvégett
vizsgálatokról nyilvántartást vezet, és szükség esetén javaslatot tesz a szükséges
intézkedésekre,

n) felelős a belső visszaélés-bejelentési rendszer működtetéséért, a beérkező bejelentések
kezeléséért, valamint a vizsgáIatok lefolytatásáért, beleértve az éinteJt szakterületekkel
történő együttműködést és a megáIlapítások dokumentálását,

o) feladata a kapcsolt személyekkel szembeni kockázatvállalásokhoz (belső hitel) kapcsolódó
megfelelési követelmények teljesítése, amely keretében azonosítja aZ érintett,
nyl|atkozattételre kötelezett személyeket, ellátja a nyilatkozatok beszerzését és azok:'alrtalmi
ell enőrzés ét, valamint ehhez kap csolódó an naprakósz nyilvánt artást v ezet,

p) vizsgálja az esetleges összeferhetetlenségeket, érdek-összeütközéseket, nyilvántartást vezet
az ö s szeférhetetl enséggel kapcsol ato s bej el entésekről,

q) teljesíti a pénzmosás és a terrorizmus finanszírozásamegelőzéséről és megakadályozásáről
szóló törvényben és Szabályozási dokumentumban meghatátrozott feladatokat, Kijelölt
személyként felelős apénnjgyi információs egység felé teljesítendő bejelentési kötelezettség
teljesítésével kapcsolatos feladatok ellátásáért; a Kijelölt személy kinevezésére, feladataira és
működésére vonatkozó részletes szabályokat a tárgyban mindenkor hatályos SzabáIyozási
dokumentum tartalmazza,

r) ellátja a Garantiqa csalásmegelőzési és csaláskockázat-kezelési feladatait, ennek keretében
rendszeres csaláskockáaatértékelést végez, figyelemmel kíséri a csalási kockázatok
alakulását' valamint javaslatot tesz a mege\őző és feltáró kontrollok kialakítására és
megerősítésére,

s) közreműköd1k _ az Adatvédelmi Tisztviselővel együttműködve _ a rendszeres és rendkívüli
tájékoztatási kötelezettség keretében közzéteendő információk megjelentetésében, a
közérdekű adatigénylésekkel összefiiggő nyilvántartás vezetésében, valamint aZ
adatszolgáltatás i kötel ezetts é g telj es ítés éb en'

W .2. A.6. Humánpolitikai Részleg

Felelős: a Garantiqa működésével kapcsolatos humánpolitikai feladatok ellátásáért.

Feladata:
a) elkészíti a munkaerő gazdáIkodással kapcsolatos éves tervet, a|étszárrtra. a személyi jellegtí

költségekre, aképzési, a kiküldetési, a toborzási, valamint a diákmunka költségeire vonatkozó
tervet, és gondoskodik az elfogadott tervben szereplő költségkeretek betartásáról,

b) ellátja a munkaerő-biztosítással kapcsolatos feladatokat (toborzás, kiválasztás, beléptetés,
valamint munkaviszony megszűntetése),

c) előkészíti a munkaviszonnyal, illetve a Társaság humánpolitikai tevékenységével összefiiggő
megállapodásokat, szerződéseket,

d) működteti az integrált humán ügyviteli rendszert,
e) kezeli a személyügyi nyilvántartást,
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0 ellátja abérszámfejtési és a kapcsolódó adó- és a társadalombiztosítási feladatokat,
g) megállapítja az alkalmazottak éves szabadságéú.' és nyomon követi a jelenléteket, illetve

távolléteket,
h) kar'bantarljaaz egységes munkaköri rendszert és a munkaköri leírásokat,
i) összeállítja az alkalmazottak kompenzációs csomagját, kialakítja a béren kívüli juttatások

rendszerét,
j) kialakítja és működteti a teljesítményértékelési rendszert, kezeli a teljesítményértékeléseket,
k) megszerv ezi a foglalkozás-egészségügyi ellátást,
l) kialakítja és működteti a képzési rendszert, előkészíti és kezeli a tanulmányi szerződéseket.

Iv .2. A.7 . Marketin g és Komm unikációs lgazgatőság

Felelős: a Garantiqa a marketing és kommunikációs tevékenységének kidolgozásáért ós

végrehajtásáért.

Feladata:
a) megtervezi a Garantiqa éves marketing és kommunikációs aktivitását, és annak csoport-szintű

összehangolását,
b) intézkedik a Garantiqa marketing és kommunikációs tevékenységéhez kapcsolódó nettó

5.000.000,- Ft összeget meg nem haladó beszerzések érdekében, valamint közreműködik a
Garantiqa éves kommunikációs tevékenységéhez kapcsolódó beszerzési eljárásának
lebonyolításában, felelős a Nemzeti Kommunikációs Hivatallal való együttműködésért,
kapcsolattartásért, valamint költséggazdaként koordinálja aZ egyéb marketing célú
beszerzéseket,

c) a HR területtel szoros együttműködésben koordinálja és támogatja a Gatantiqa belső
kommunikációs tevékenységét, illetve a Garantiqa szervezetfejlesztési aktivitását,

d) javaslatot tesz a Garantiqa szponzotációs tevékenyégének kialakítására, az egyes támogatások
tartalmára,

e) a HR és az uzletí területekkel szorosan együttműködik a társaság rendezvényeinek (külső és

belső) megvalósításában.

IV.2. B) Azilzletivezérigazgató-helyettes közvetlen irányításaa|attműkiidő szervezeti egységek

IV.2.B. 1. Üzletfej les ztési lgazgatóság

Felelős: a kezességvállalási termékek Partnerek felé történő értékesítéséért, a Partnerek kis- és

középváI|alkozás értékesítés irányítási részlegeivel-, és hálőzatával való
kapcsolattartásért, továbbá a partnerkapcsolatok fejlesztéséért, kiemelt fontossággal az
egyedi bírálatú ügylettípusokat illetően.

Feladata:
a) többszintú kapcsolatot tart a Partnerekkel, melynek keretében személyesen és folyamatosan

látogatja a Partnerek kis- és középvállalkozás értékesítési részlegeit, a központi egységeket,
és a vidéki hálózatokat is beleértve, megismerye és igazodva a Partnerek regionális
értékesíté si szerv ezeteihez,

b) tájékoztatja a Partnerek üzleti vezetőit és munkatársait a Garantiqa ijzleti működésének
feltétel eirő l, azok v álto zásair őI,

c) új ügyfeleket kutat fel, egyedi ügyek esetében kapcsolatot tart az ügyféllel,
d) a kapcsolattartás keretében felméri a Partnerek igényeit a Garantiqa termékeinek és

működésének vonatkozásában, erről rendszeres visszajelzést ad a Garantiqa vezetése részére,
e) aziz\etikapcsolattartás keretében összegyújti a hitelgarancia piacon végbement változásokat,

más garancíaszewezetek piaci gyakorlatát, ezektől eseti és rendszeres tájékoztatást ad a
Garantiqa U gyvezeté se szátmár a,

f) rendszeresen hrt prezentációkat és oktatásokat a partnerbankok regionális kis- és

középvállalkozás értékesítési munkatársainak kis- és nagyobb létszámú előadások keretében'
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g) igény szerint részt vesz a Partnerek kis- és középvállalkozás üzleti rendezvényein,
prezentációkkal és személyes megbeszéléseken népszenisíti a Garantiqa készfizető
kezességvállalási termékeit,

h) egyedi bírálatú ügyek tekintetében előzetesen tanácsadással segíti a Partnerek kis- és
közepvál|alkozás értékesítési munkatársait a Garantiqa kezességének gyakoribb és könnyebb
igénybevétele érdekében,

i) tanácsadási munkája keretében a Partnerek igényei szerint egyes egyedi esetekben - a
Garantiqa Szabályozási dokumentumainak figyelembevételével - előzetes véleményt ad
számukra a kezess égváll alás valószínűsé gér ól,

j) értékesítési munkájával igyekszik meggyőzní a Partnerek kis- és középvá|lalkozás izleti
munkatársait a Garantiqa kezességvállalási termékeinek minél gyakoribb és minél nagyobb
volumenű igénybevételére,

k) a piaci igényeket felmérve, javaslatot tesz az Űgyfélkapcsolati és Termékfejlesztési
Igazgatőság felé a kezességvállalás feltételeinek megváltoztatására, új, a piaci igényeknek
jobban megfelelő termékek bevezetésére'

l) azUzletfejlesztési |gazgatőságvezetője a Kockázatvállalási és Tőkeszámítási Szabályzatban
meghatátozott esetekben a kockázatkeze|ésiigyvezető igazgatőval közösen dönt.

Iv.z. C) A kockázatkezelési vezérigazgató-helyettes ktizvetlen irányítása alatt működő
szervezeti egységek

Iv.2.C.1. Monitoring és Kockázati Kontroll lgazgatóság

Felelős: a kockénatkezelési módszertanok fejlesztéséért, implementálásáért és visszaméréséért,
portfóliószintű és egyéb ad-hoc elemzések elkészítéséért, kockázati riportok
összeállításáért; kockázatkezelési szempontból releváns adatok gffitéséért,
feldolgozásáért, adatminőség folyamatos biztosításá&; a Garantiqa monitoring
rendszerének kialakításáért és működtetéséért, a kiemelt kockánatű ügyfelek nyomon
követéséért, a hitelintézeti intenzív kezelésben levő ügyletek kezeléséért a beváltási
kérelem Garantiqához való beküldéséig, a készfizető kezességvállalások (fiigeő
kötelezettségek) minősítéséért és a céltartalék meghatározásáért. A Monitoring és
Kockázati Kontroll lgazgatoságvezetője a Javadalmazási Politika értelmében a Garantiqa
kocké.r,ati profiljára lényeges hatást gyakorló személynek (ún. kiemelt személynek)
minősül, és feladata elsődlegesenakockázati kontrollfunkcióból eredő feladatok ellátása.

Feladata:
a) aktívan trímogatja a kockánati stratégia kialakítását, végrehajtását, visszamérését és

értékelését,
b) feltárja és elemzi a Társaság folyamatainak, valamint jelentős ktilső és belső változásainak

kockánatait, részt vesz akockázati szempontokat jelentős mértékben érintő vezetői döntések
meghozatalában,

c) kockázati kontroll tevékenységérőI a Felügyelőbizottság részére évente legalább egyszer
ö s szefo glaló értékelés t készít,

d) kialakítja és fejleszti a monitoring rendszer, ügyletminősítés és céltartalék képzés
módszertanát,

e) a kezességvállalásokra vonatkozóan időszakos és egyedi monitoring vizsgálatokatvégez,
0 figyelemmel kíséri a beváltási kockázat szempontjából kiemelt ügyleteket, közreműködik a

vál s ágkez el é s fo l yamat áb an, j el entés eket ké szít a ko ckázat v áItozás air őI,
g) folyamatosan kapcsolatot tart és egytittműködik a Partnerekkel, a garantált ügyfelekről a

rel eváns adato kat, inform áci ókat b ek éri, f eldol go zza, a tap asztalatokat értékel i,
h) a beváltásokmegelózése érdekében kezdeményezi intézkedések megltozatalát, javaslatot tesz

a ki al akult v álsághely zet kezelésére,
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i) eMégzi a speciális eljárás a|á tartoző szerződésmódosítási, valamint fedezetmódosítási
kérelmek birálatát,

j) ellátja a kezességvállalások minősítésével és a vátrhato veszteség számítási módszertanokkal
kapcsolatos feladatokat, javaslatot tesz a készfizető kezesség állomány (fiigső jövőbeli
kötelezettségek) minő sítésér e, a céItartalék képzésre,

k) előkészíti a Minősítő Bizottság összehívását; elkészíti a fiiggő kötelezettségekre képzendő
negyedévenkénti céltartalék meghatározásáról szóló előterjesztést, valamint végrehajtja a
Bizottság döntéseit,

1) kidolgozza, implementálja és rendszeresen visszaméri az adósminősítési módszertanokat,
javaslatot tesz az esetlegesen felmenilő problémákra'

m) szakmailagirányitja és ellenőrzi akockázatkezelési adatpiac fejlesztését, üzemelteti az ezzel
kapcsolatos szoftvert,

n) kidolgozza és üzemelteti az adatminőség folyamatos ellenőrzéséhez szükséges eljárásokat,
o) elííállitja és fejleszti a szabályzatokban, utasításokban foglalt kockázatkezelési riportokat,
p) kidolgozza, folyamatosan karbantartja és fejieszti a Garantiqa hitelezési és múköciési

kockázathoz kapcsolódó tőkeszámítási módszertanát.

Iv.2.C.2. Beváltási és Behajtási Igazgatóság

Felelős: a beváltási kérelmek szabályos és szakszení feldolgozásáért, a döntési javaslatok
előkészítéséért, az ügyfelekkel szembeni követelések hatékony érvényesítéséért.

Feladata:
a) ellátja a beváltási kérelmek befogadását, ellenórzését, kérelmek elbírálásával kapcsolatos

koordinációs feladatokat, döntési j avaslatot készít,
b) kezeli a felfiiggesztési és felülvizsgálati kérelmeket,
c) lrregszervezi a Beváltási és a Belrajtási Bizottság üléseit, elkészíti a Bizottsági ülések

meghívój át, eljuttatj a a tagoknak, meghívottaknak,
d) jegyzőkönyvet készít a Beváltási és a Behajtási Bizottság üléseiről,
e) kialakítja és folyamatosan utánköveti a beváltási és a behajtási rendszer mődszertanát,
f) az informatikai rendszerben tovább fejleszteti a terület üzleti tevékenységét támogató

rendszereket,
g) a beváltás és a behajtás alatti ügyletekre, állományra időszakos és egyedi kimutatásokat készít

mind belső, mind a hitelintézetek részére történő felhasználásra,
h) nyilvántartja és rendszeresen értékeli a beváitás alatti ügyleteket, fedezeteket,
i) ellátja a követelések behajtásával kapcsolatos tevékenységet, kapcsolatot tart a behajtással

megbizott hitelintézettekkel, ill. más a követelés behajtására megbízott szervezettel,
j) ellátja az ügyfelekkel szembeni követelések minősítésével és az ffiékvesztés képzéssel

kapcsolatos feladatokat, javaslatot tesz az ügyfelekkel szembeni követelések negyedéves
minősítésér e, az értékvesztés képzésre.

Iv.2.D) A Jogi, beszerzési és operációs üg1vezető igazgatő irányítása alatt működő szervezeti
egységek

Iv.2.D.1. Jogi és Beszerzési lgazgatőság

a társasági jogi követelmények érvényesítéséért, a jogszabályoknak megfelelő szeruezeti,
működési, eljárási rend kialakitásáért, a Garantiqa magas színvonalú jogi képviseletének
e|látásáért, és koordinálásáért, a Garantiqa beszerzési eljárásainak előkészítéséért,
támogatásáért, lebonyolitásáért, valamint azok nyilvánhrtásáért.

Felelős:
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Feladata:
a) ellátja a bíróságok és más hatóságok előtt a Garantiqa jogi képviseletét,
b) elkészíti, vagy véleményezi a Garantiqa tevékenységévelkapcsolatos szerződések tervezetét,
c) elv égzí a készfizető kezességvállal ási kérelmek j o gi bír álatát,
d) elkészíti akészftzető kezességvállalási szerződések, az ígérvények, szandéknyilatkozatok, és

szerződésmódosítások mintáit, valamint az egyedi készfizető kezességvállalási szerződések,
í gérvények, szándéknyi l atko zatok, szet ző désmó do s ítások terv ezetét,

e) véleményezi aPartnerek beváltás iránti kérelmeit, résztvesz a követelések behajtásairánt
indított jogi elj árásokban,

0 jogi véleményt készít azŰgyfélkapcsolati és Termékfejlesztési lgazgatőságáltal előkészített
egytittmúködési megállapodások feltételrendszerének kialakításához, javaslatot tesz a
termékekhez kapcsolódó jogi konstrukcióra,

g) előkészíti a Közgyílés, az Igazgatoság és a Felügyelőbizottság üléseit, kiküldi az ezzeI
összefiiggő dokumentációkat, gondoskodik a jegyzőkönyvek elkészítéséről, továbbá a
Közgyűl éss el kap csolato s cégbíró sági bej el entésekről,

h) elkészíti azÜzletszabályzatoktewezetét, figyelemmel kíséri azÚzletszabáIyzatokés a belső
szab ály o zások ö s szhan g át, v ezeti a Garantiq a ré s zvénykönyvét'

i) figyelemmelkíséri akezességvállalással kapcsolatos európai uniós, illetve hazai jogszabályok
váItozását,javaslatot tesz aSzabá|yozási dokumentumok szükséges módosítására,

j) elkészíti a Garantiqa Szervezeti és Működési Szabályzatának tewezetét,
k) a SzabáIyozási dokumentumokban meghatározott feladatokat Iát el az MNB-vel történő

kapcsolattartás során, és ennek körében a kiszervezett tevékenységekhez kapcsolódó
bej el entésekről rendszeresen beszámol a Kiszerv ezésért felelő s vezetőnek,

l) szakmai segítséget nyfitaz érintett szewezetiegységek részéte, a nettó 5.000.000,-Ft összeget
meg nem haladó beszerzések során,

m) az egyes szerstezeti egységek kezdeményezésére a nettó 5.000.000,-Ft összeget meghaladó
értékű beszerzés esetén lefolytatja a Garantiqa Szabályozási dokumentumaiban
me ghatár o zottak s z eri nti b es zerzési elj árást,

n) a közbeszerzési értékhaúrt elerő összegű beszerzések esetén az éintett szervezeti egység
közreműködésével lebonyolítja a közbeszerzési eljárást a Garantiqa Szabá|yozási
dokumentumaiban megltatározottak szerint,

o) a költséggazdák álta| az adott üzleti éwe tervezettbeszeruési igények alapján összeállitja az
éves beszerzési tervet és közbeszerzési tervet, valamint gondoskodik a közbeszerzési terv
határidőben történő közzététe\éróI,

p) a Szabályozási dokumentumokban meghatározottak szerint a beszerzésekhez kapcsolódó
adatszolgáltatási, valalmint közzétételi kötelezettséget teljesíti, vagy közreműködik azok
teljesítésében,

q) nyilvántaft1a a beszeruési eljárások eredményét, valamint a beszerzési eljárások alapján
létrejött szerződéseket és azok teljesítését.

Iv .2.D.2. Szerző d és- és D oku m entum kezel ő lgazgatőság

Felelős: a kezességvállalásokkal kapcsolatos szerződéskezelési és számlázással összefiiggő
feladatok szabályos és szakszeru elláttásáért. A Garantiqa elektronikus és papíralapú
dokumentumkezelési feladatainak szabályos és szakszerű ellátásáért.

Feladata:
a) ellenőrzi és kiegészítí akészftzető kezességvállalási szerződések elkészítéséhez szükséges

ügylet adatokat,
b) értesíti a Partnereket akészftzető kezességvállalási kérelem alapjánhozott döntésről,
c) a szerződésminták felhasználásával elkésziti akészftzető kezességvállalási szerződéseket,

a készfizető kezességvállalási szerződések mó do sítás ait,
d) a partnertörzsben átvezeti a Partnerek általjelentett, ügyfeleket érintő változásokat,
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e) gondoskod1k a szerződések és a szerződésmódosítások aláitásárőI, megküldéséről, és
figyelemmel kíséri ezek visszaérkezését,

0 elkészíti a készfizető kezességvállaláshoz kapcsolódó garuncia díj, ügyviteli díj,
adminisztrációs díj és rendelkezésre állási díj számlákat, valamint ezek stornó és módosító
szátrriáít,

g) figyelemmel kíséri ezekftzetési határidejének betartását,késziti a fizetési felszólításokat
és intézkedik a díjvisszautalások indításáról,

h) e|végzi az év végi állományegyeztetést a Partnerekkel, ennek alapján ellenőrzi és kiküldi
az Informatikai F ej 1 es z tési Igazgató s ág által ké s zí tett éves díj száml ákat,

i) e|végzi apapiralapú küldemények digitalizá|ását, érkeztetését éS iktatását,
j) kezeli a központi és puffer kattárat,intézi a központi irattárból aziratokkihelyezését külső

irattárba,ha szükséges innen aziratokbekérését, valamint aziratokselejtezését,
k) kezeli a Cégkaput,
l) ellátja a bejövő és a kimenő postázási feladatokat, továbbítja az MNB elektronikus

rendszeréb e érkező bejövő küldeményeket.

Iv.2.E) A Gazdasági ügyvezető igazgatő irányítása alatt műkiidő szewezeti egységek

Iv.2.E.l. Stratégiai ós Kontrolling lgazgatóság

Felelős: a Gararrtiqa közép- és lrosszú távú stratégiájának,középtáxtl és éves üzletpolitikájának és

ijzleti tervének kidolgozásáért és karbantartásáért.

Feladata:
a) elemzi a makrogazdasági folyamatokat, a pénzigyl' intézmények, valamint más

garanciaszervezetek termékeit és stratégiáj át, anemzetközi tendenciákat, és javaslatottesz a
Garantiqa által teendő lépésekre,

b) irányítja a stratégiaalkotást, a helyzetolomzést és annak értékelését, a jövőkép
megfogalmazását, a tervezési eszköz- és monitoringrendszer megfogalmazását,

c) koordinálja a Garantiqa tervezési folyamatát, szintetizálja a tészterveket és javaslatot tesz a
Garantiqa közép- és hosszú távú stratégiájfua, üzletpolitikájáta és éves üzleti tervére,

d) javaslatot tesz avezetői információs rendszer fejlesztésére,
e) rendszeres és eseti jelentéseket készít azugyvezetés igényei a\apján,

0 figyelemmel kíséri az éves üzleti tervben előírt költség- és beruházási keretek be1'artásá! a
költséggazdákkal egyeztetve szükség szerint javaslatokat tesz a keretek módosítására, a

tartalékok átcsoporto s itásár a.

W.2E.2. Pénzügyi és Számviteli lgazgatóság

Felelős: a Garantiqa szabályszerupénzügyi és számviteli tevékenységéért, a hianytalan, valósághű
és időben történő adatszolgáltatásért az MNB, más hatóságok, a tulajdonosi jogokat
gyakorló szetv ezet r észére.

Feladata:
a) javaslatot tesz a Garantiqa IFRS-ek szerinti Számviteli politikájára,
b) részt vesz a Garantiqa éves üzleti tervének kialakításában,
c) elkészíti a Garantiqa éves, valamint negyedéves Pénzügyi kimutatásait,
d) ellátja a Garantiqa pénzigyi és számviteli tevékenységét,
e) ellátja az MNB, más hatóságok, atulajdonosi jogokat gyakorló szervezetés egyéb szervezetek

felé irányuló adatszolgálrtatást, atátgyi eszközök nyilvántartását és selejtezését,továbbákezeli
aházipénztárt,

0 kiszámítja a sztenderd módszer szerinti hitelkockázati tőkekövetelményt, és az alapmutató
módszer szerintí működési kockázati tőkekövetelményt,

g) kiszámitja a szavatoló tőkét és tőkemegfelelést, valamint tőkeáttételt,
h) ellátj a az operatív likviditás-menedzselést,
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i) el|átja azEszköz-Forrás Bizottság titkári teendőit,
j) kezeli a Garantiqa vagyoni portfolióját, javaslatot tesz a kihelyezésekre és nyilvánhrt1a a

befektetéseket,
k) ellátja a Humánpolitikai Részlegen történő adó- és járulékszámításon, bevalláson túl a

Társaságot terhelő egyéb adozási feladatokat,
D nyilvantartja abehajtási bevételeket, lebonyolítja a Magyar Államkincstárral, illetve más

viszontgarantőrökkel a behajtási bevételekkel kapcsolatos pénzügyi elszámolásokat,
m) kapcsolatottart a könywizsgálóval, szervezi a könywizsgálói audit végrehajtását.

Iv.2.F) Az Informatikai fejlesztési és iizemeltetósi ügyvezető igazgató irányítása alatt mííkiidő
szervezeti egységek

Iv.2.F.1. Informatikai Fejlesztési Igazgatóság

Felelős: a Garantiqa ijrzleti sttatégiájával összhangban lévő, az izleti célkitűzéseket hatékonyan
tiímogató informatikai alkalmazás-környezet kialakításáért, fo|yamatos fejlesztéséért az
iizleti igényeknek és a jogszabályi környezet eloirásainak megfelelően; a Garantiqa közép-
és hosszú távú informatikai stratégiáinak kidolgozásáért ós karbantartásáért.

Feladata:
a) a szakterületekkel egytittműködve megtervezi, illetve folyamatosan fejleszti a Garantiqa

informatik ai alka|mazás - környez etét,
b) eljárásokat és módszertani szabványokat alakít kj az alka|mazás-fejlesztés, tesztelés és

alkalmazástámogatás folyamataira vonatkozóan,
c) ellátja a szükséges folyamattervezési, rendszerszervezési feladatokat,
d) elvégzi a programfejlesztési feladatokat, szükség esetén gondoskodik külső erőforrás

bevonásáról vagy harmadik fél általi támogatás biztosításáról,
e) gondoskodik a saját fejlesztésű vagy harmadik féltől származő alkalmazások, fejlesztések

teljes köní teszteléséről, üzembe helyezéséről, bevezetéséről, beleértve a dokumentációk
előállítását és a v áltozáskezelést,

D közreműködik aZ informatikai fejlesztésekhez kapcsolódó folyamatmódosítások
kialakításában,

g) az informatikai fejlesztési költségekkel és beruházásokkal kapcsolatosan ellátja a Garantiqa
hatályos Tervezési Kézikönyve szerint felelősségi körébe utalt költséggazdai feladatokat,

h) intézkedik a felelősségi körébe tartoző nettó 5.000.000,- Ft összeget meg nem haladó
beszerzések érdekében,

D közreműködik a felelősségi körébetarioző beszerzési eljárásokkal kapcsolatban a Garantiqa
Szabály ozási dokumentumaiban meg$atározottak szerint,

j) nyilvántartja az informatikai fejlesztési, illetve a}thoz kapcsolódó támogatási tárgytt
szerződés ek et, kezeli a beszállítói kapcsolatokat,

k) gondoskodik a beérkező szakterületi fejlesztési igények, illetve az informatikai
alkalmazásokkal kap c so 1 ato s kérdés ek, probl émák kezel é s érő 1,

l) koordinálja az Informatikai Irányító Bizottság munkáját, ellitja a Bizottság hatályos
ügyrendje szerint felelősségi körébe utalt feladatokat,

m) részt vesz az üzletmenet-folytonossági tervek összeállításában,
n) gondoskodik a felhasználók és a partnerek informatikai alkalmazásokat érintő

táj éko ztatás áró l, oktatás áró 1.

Iv.2.F.2. Informatikai Üzemeltetési lgazgatóság

Felelős: a Garantiqa üzletmenetét hatékonyan támogató informatikai kömyezet és technológiai
infrastruktúra kialakításáért, működtetéséért, avállalt szolgáltatási szintek fenntartásáért,
az informatikai szolgáltatások folyamatos fejlesztéséért az üzlreti igényeknek és a
jogszabályi környezet előírásainak megfelelően.
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Feladata:
a) megtervezi az informatikai környezetet, kialakítja és működteti az informatikai kömyezet

elemeit (adathá|őzat, hardver- és szoftvereszközök, ftz1kai és logikai erőforrások, licencek,
szerverek, munkaállomások stb.),

b) kialakítja az informatikai nyilvántartás és konfigurációkezelés rendszerót, nyilvántartja az
informatikai környezet elemeit,

c) monítotozza és felügyeli az informatikai kömyezet elemeit, karbantartja és kezeli azokat,
biztosítja elvárt szint szerinti rendelkezésre állásukat, szükség esetén gondoskodik harmadik
fel általi támogatás biztosításáról,

d) bejelentő rendszert működtet a felhasználói igények, szo|gáItatáskérések, problémák, és

incidensek fogadására és kezelésére, közvetlen felhasználói támogatást nyújt,
e) nyilvántartja és folyamatosan fejleszti az informatikai szolgáltatásokat,

0 kezeli az informatikai környezet eléréséhez sztikséges felhasználói jogosultságokat,
g) intézkedik a felelősségi körébe tartoző, nettó 5.000.000,-Ft összeget meg nem haladó

beszerzések érdekében,
h) közreműködik a felelősségi körébetartoző beszerzési eljárásokkal kapcsolatban a Garantiqa

SzabáIyozásidokumentumaibanmeghatározottakszerint
D azinformatikai üzemeltetési költségekkel és beruházásokkalkapcsolatosan ellátja a Garantiqa

hatályos Tervezési Kézikönyve szerint felelősségi körébe utalt költséggazdai feladatokat,
j) a Digitális Kormányzati ÜgynökségZártkörien Működő Részvénytársaság (továbbiakban:

DKU) útmutatói alapján elkészíti az éves informatikai beszerzési tervet, valamint az
informatikai fejlesztési tervet, és gondoskodik a tervek határidőben történő megküldéséről a
DKÜ részére,

k) nyilvántartjaazitformatikai tárgyű szerződéseket, kezeli abeszállitői kapcsolatokat,
1) megltatározza a mettési politikát, elvégzi az adat- és rendszermentéseket, gondoskodik a

mentéseknek a Garantiqa hatályos Informatikai Uzemeltetési SzabáIyzata szerinti tárolásáról,
m) az Informatikai Biztonsági Felelős iránymutatása szerint gondoskodik az inÍbrmatikai

rendszer kockázatokkal arányos védelmének megteremtéséről,
n) r észt v esz aZ üzl etmenet- folytono ssági tervek ö sszeállításában,
o) ellárja a katasztrófa-elhárítási feladatokat, karbantartja, teszteli a Katasztrőfa Elhárítási

Tervet.

IV.2.F.3. IT Minőségirányítási Menedzser

Felelős: A Társaság informatikai folyamatainak, nyilvántartásainak, felügyeleti eszközeinek
jogszabályi előírásoknak és felügyeleti ajánlásoknak való megfelelőségének
biztosításáért, támogatásá#., informatikai auditfelkészültség folyamatos fenntartásáért.

Feladata:
a) támogatja aZ Informatikai Uzemeltetési Igazgatóság és az Informatikai Fejlesztési

Igazgatőság munkáját a külső és belső informatikai elvárásoknak történő megfelelés
kialakításában és fenntartásában;

b) feltérképezi és rögzíti az informatikai belső folyamatokat és javaslatot tesz az informatikai
fejlesztési és üzemeltetési ügyvezeto igazgató felé annak módosítására, javitására, a javasolt
intézkedések végrehajtását nyomon követi és rendszeresen riportálja az informatikai területek
vezetói felé;

c) felméri és nyomon követi az informatikai folyamatokkal kapcsolatos külső és belső elvárások
teljesülését, megfogalmazza a kontroll pontokat és a szükséges intézkedéseket, azok
végrehajtását nyomon követi;

d) a belső folyamatok' kiemelten az adatáramlások és adatvagyon megismerése érdekében
interjúkat folytat a folyamatgazdál<ka| és más érintettekkel, az interjúk eredményeit
dokumentálja;
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e) részt vesz az informatikai vonatkozású szabályzatok naprakészen tartásáhan', ennek
vonatkozásában együttműködik a Társaság Adatvédelmi Tisztviselőjével, a Compliance
officer vezetővel, a Belső Ellenőr vezetővel és az Informatikai Biztonsági Felelőssel;

0 informatikai auditok során előkészíti a Társaságtól bekért dokumentációt és evidenciákat,
részt vesz az audit interjúkon' utóköveti az auditmegállapításokat és kidolgozza a szüksóges
intézkedéseket, valami nt azok elkészültét vi sszaméri ;

g) résztvesz a Garantiqa belső informatikai fórumain;
h) részt vesz az informatikai stratégia kialakításában, javaslatot tesz a stratégiához illeszkedő

megoldásokra, támogatja a Társaság digitalizációs törekvéseit a belső folyamatok
újragondolásával;

i) koordinálja a disaster recovery (DR) tesztelést és az izletmenet-folytonosság tervezéssel és
irányítással kapcsolatos operatív feladatokat (BCP teszt);

j) részt vesz az IT kockázatok elemzésében és rendszeresen ellenőrzi a megfelelőséghez
szükséges belső IT nyilviíntartások naprakészségét;

k) informatikai tárgyu jogszabályi változásokkal összhangban javaslatot tesz a feladatkörébe
tartoző területekre kiterjedően' ideértve a belső szabá|yzatokat, illetve a változások
gyakorlatba ültetését;

1) informatikai technológiai és adatmigrációkkal összefiiggésben aktívan közreműködik a
mi grációk biztons ágo s, zárt, ellenőrzött megvaló sít ásáb an1.

m) előkészíti és rendszeres időközönként al<tua|izáIja a tevékenységét szabáIyoző belső
szabáIyzatot'

Iv .2.F .4. Senior InformációbiztonságÍ Szakértő

Felelős: A Társasás információbiztonsási működésének felüeveletééft.
fej l esztéséért. a j o gszabályi megfel elő sé g folyamato s monitorozásáért.

Feladata:
a) A Társaság információbiztonsági működésének kialakítása' felügyelete, fejlesztése és

támogatása;
b) A biaonsági architektura megtervezése, megvalósításának, illetve működésének felügyelete

és a váItozó könilményekhez igazodő fejlesztése;
c) A biztonsági eljárások és kontrollok beépítése az informatikai fejlesztések és

rendszerbevezetések fázisa1ba a teljes életciklusra vonatkozóan, ezek megvalósulásának
ellenőrzése;

d) Az információbiztonsági kockázatok felmérése, elemzése, rendszeres felülvizsgálata,
kontrollfolyamatainak működtetése;

e) Az információbiztonság i szab ály zatok rendszeres karbant artása;

0 Együttműködés a Társaság külső informatikai biztonsági felelősével;
g) Védelmi megoldások bevezetésében való közreműködés, műszaki támogatás nffitása'

tesztelés, dokumentálás;
h) Threat Intelligence források elemzése, kapcsolódó sérülékenységek és kockázatok

azonosítása, rendszeres hardening kialakítása és elvégzésének ellenőrzése;
i) A naplózás és monitoring ellenőrzése, elemzése, finomhangolása;
j) A sérülékenységvizsgálatok és javítási intézkedések koordinálása;
k) Az #ntett rendszerek biztonsági konfigurációinak kialakítása a Társaság IT üzemeltetési

területével egytittműködve ;

D Az információbiztonsági incidensek hatékony megelőzéséhez, felismeréséhez eljárásrendek
kialakítása és kezelése, szükséges esetén a bekövetkezett információbiztonsági incidensek
azonosítása, elemzése, kezelése, elhárítása, támogatás nffitása az incidenskezelésben
résztvevő kollégrík számát a;

m) Informatikai incidensekhez kapcsolódó elemzések, javaslatok, jelentések és menedzsment
szintű összefoglalók készítése;
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n) Az IT infrastruktúra és rendszerüZemeltetés, valamint az a|kalmazásfejlesztés
információbiztonsági támogatása, biztonsági követelményeinek meghatározása, ellenőrzése,
ki em elt fi gyel emm el az izletmenet- folytono s s á gra ;

o) Napi szintű együttműködós az informatikai üzemeltetési, valamint az alkalmazásfejlesztési
területtel;

p) A hálőzati és rendszerbiztonsági kontrollok felügyelete,hál'őzati forgalom vizsgá|ata;
q) Az üzletmenet-folytonossági és katasztrófa_helyreállítási tervek kidolgozásának,

felülvizs gálatának és tesztel és ének támo g atása;
r) Külső IKT beszállítók és IKT-szolgáltatások IT biztonsági értékelése;
s) Belső és külső auditok aktív támogatása, tekintettel a jogszabályi és iparági megfelelés

szempontjaira;

0 Biztonságtudatossági programok' tesztek szervezése, koordinálása' munkavállalók oktatása.

Iv.2.G) Az Ügyfélkapcsolati és termékfejlesztési üg1vezető igazgatő irányítása alatt működő
szervezeti egység

Iv. 2. G. 1. Ü gyfélkap cs olati és Term ékfej lesztési [gazgatőság

Felelős: a kezessógvállalási kérelmek feldolgozásáért, az új kezességvállalási konstrukciók és

üzleti termékek kidolgozásáért, a meglévő termékek korszerűsítéséért, a Garantiqa
értékesítési stratégiájárrak kialakításáért, az ügyfélkapcsolatok fejlesztéséért.

Feladata:
a) elvégzi a készfizető kezességvállalási kérelmek tartalmi és formai ellenőrzését, dönt a

befogadásról, egyiittműködési megállapodások keretében benffitott kérelmek esetén a
készfizető kezességvállalásról,

b) elvégzi az adósminősítést,
c) ellátja az igyfé|szolgálati feladatokat'
d) részt vesz azlJzletszabáIyzatokkidolgozásában és javaslatot tesz azok szövegezésére,
e) kapcsolatot tart a Garantiqa partnereivel, és jelzi a Partnerek felől érkező igényeket,

0 a Partnereket folyamatosan tájékoztatja a Garantiqa izleti működésével kapcsolatos
feltételekről,

g) részt vesz a Partnerek belső szervezésú oktatási rendezvényein, ügyféltalálkozóin, előadások
hrtásávaI támogatja a Garantiqa úzleti folyamatainak és termékfeltételeinek megismerését,
kiemelten a megállapodásos ügyletkörben,

h) -az értékesítés támogatására bemutatkozó anyagokat' prezentáciőkat készít,
i) kídolgozza az új készfizető kezességvállalási konstrukciókat és javaslatot tesz új

kezességvállalási termékek bevezetésére, szükség esetén javaslatot tesz a feltételek
korszenísítésére,illetveaktualizál'ására,

j) ellrátja az Ügyfélkapu működtetésével kapcsolatos feladatokat,
k) nyilvántartja és akfializálja a termékparamétereket a HIR rendszer ,,Termékek és

Termékcsoport limitek'' karb antartó felül etén,

D elkészíti akészftzető kezességvállalás díjairól szóló Hirdetmény tervezetét,
m) lebonyolítja a panaszkezelést telefonon és írásban, kivizsgálja a panasz-bejelentéseket,

valamint megoldja az ezzel összefiiggő problémákat,
n) kezeli az uniós támogatásokhoz kapcsolódó egyedi ügyleteket (kapcsolattartás azügyfelekkel,

prolongációk előkészítése' ügyfél-azonosítás, kezességvállalás megszüntetésével kapcsolatos
ügyintézés),

o) koordinálja a Start Garancia Zrt. portfolió kezelésóhez kapcsolódő szervezeti folyamatokat,
p) biztosítja, hogy a Garantiqa honlapja aktuális információkat tartalmazzon,
q) kidolgozza és karbantartja a kezességvállalási kórelmi formanyomtatványokat.
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Iv .2.G,2. EU és Nemzetközi Kapcsol atok lgazgatósá g

Felelős: a Garantiqa uniós viszontgarancia lehetőségeinek feltérképezéséért és maximális
kihasználásá#'; a nernzetközi szervezetekkel való együttműködés kialakításáért és
fenntartásáért; az állami támogatásokkal kapcsolatos szabályozás uniós szintű
egyeztetéséért.

Feladata:
a) az éintett szervezeti egységek bevonásával stratégiai javaslatot tesz az uniós viszontgarancia

l ehető s é gek k1használ ás ára és megv al ó s ít ását a;

b) elkészíti és menedzs eli a nemzetközi pályázatokat, vezeti a tárgyalásokat;
c) a stratégiai célok figyelembevétel kapcsolatot épít a nemzetközi szervezetekkel és

társintézményekkel;
d) biztosítja a nemzetközi szetvezetek és a Garantiqa közötti naprakész információáramlást és

ennek érdekében részt vesz a kapcsolódó szakmai eseményeken;
e) elkészíti a nemzetközi szintu egyeztetésekhez szükséges szakmai anyagokat az éintett

szakteniletek bevonásával ;

0 felelős az éilami támogatásokkal kapcsolatos szabályozás uniós szintű egyeztetéséért és a
szabá|yozőkkal való egyÍ'ittműködésért, képviseli a Garantiqa álláspontját;

g) biztosítja, hogy az éintett szakteniletek naprakész információval rendelkezzenek az uniós
viszontgarancia lehetőségekről, valamint az uniós szintű állami támogatási szabáIyozásről;

h) egytittműködik az Ügyfélkapcsolati és Termékfejlesztési lgazgatőságga| akezességvállalási
termékekre vonatkozó unió s szab ály ozás implementálás ában ;

i) együttműködik az Ügyfélkapcsolati és Termékfejlesztési Igazgatősággal a piaci díjszámítás
és a Garantiqa támogatástartalom számítási módszertanának az érvényes szabályozásnak való
megfeleltetésében;

j) részt vesz az lJzletszabályzatok kidolgozásában, ennek keretében javaslatot tesz azok
szövegezéséte az uniós szabályokkal való összhang kialakítása érdekében.

Iv.2.H) A Kockázatkezelési tigyvezető ígazgatő irányítása alatt műkiido szervezeti egység

Iv.2.H. 1. Kockázatkezelési lgazgatőság

Felelős: a kezességvállalási és szerződésmódosítási kérelmek birálatáért, a kezességvállalási
döntés előkészítéséért, az állomány váItozásának nyomon követéséért, és az állomány
javitása érdekében szükséges lépések megtételéért, vagy kezdeményezéséért' A
kockázatkezelési ügyvezető igazgatő a Javadalmazási Politika értelmében a Garantiqa
kockázati profiljára lényeges hatást gyakorló személynek (ún. kiemelt személynek)
minősül, és az operatív kockázatkezelési feladatok ellátásáért felel.

Feladata:
a) javaslatot tesz a Garantiqa éves kezességvállalási politikájára,
b) e|végzi a készftzető kezességvállalási kérelmek birálatát, javaslatot tesz a készfizetó

kezességvállalásra v agy a kérelem elutasítására'
c) megszorvezi a Garancia Bizottság üléseit, e körben elkészíti az ülés meghívóját, és eljuttatja

a tagoknak, meghívottaknak,
d) jegyzőkönyvet készít a Garancia Bizottság üléseiről,
e) feldolgozza a Partnerek által benffitott, a kölcsönszerződések módosításához kapcsolódó

hozzájárulás iránti, illetve a készfizető kezességvállalási szerződések módosítása iránti
kérelmét, beszerzi az énntett lgazgatoságok véleményét, szükség esetén kockázatelemzést
végez és mindezek alapján döntési javaslatot készit,

0 az egyedí bírálattal vállalt kezességvállalási ügyletek kapcsán a tudomására jutott és a
monitoring, illetve a garanciaállomány minősítése szempontjából releváns információkat
köz|i a Monitoring és Kockázati Kontroll lgazgatőságga|,
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g) kockázatkezelői véleményt készit az Ugyfelkapcsolati és Termékfejlesztési lgazgatőságáltal
előkészített együttműködési megállapodások feltételrendszerének kialakításához,

h) kidolgozza a Eatanciabirálat módszertanát, a kockázatelemzés szempontrendszerét, elkészíti
a Kockázatvállalási és tőkeszámítási Szabá|yzat, valamint az egyéb, kockázatkezeléshez
kapcsoló dó szabá|y zatok terv ezetét,

D nyomonköveti a garanciaportfolió összetételét, a kockázati riportok és elemzések alapján
intézkedési terveket fogalmaz meg,

j) kidolgozza a Nyilvánosságra Hozatali Szabályzat tervezetét, gondoskod1k az abből eredő
feladatainak elv égzésér ől,

k) aKockázatkezelési Igazgatőságvezetője a Kockázatvállalási és Tőkeszámítási Szabályzatban
meghatátrozott esetekben önálló döntéshozatali jogkönel rendelkez1k; ajánlattétel valamint
elutasító döntési javaslat esetén az Üz\etfejlesztési Igazgatoság vezetőjével, - az ó
távollétében a vezéigazgatő-helyettesekkel - együtesen dönt.

V. Bizottságok

A Garantiqánál a belső eljárási szabályoknak és a bizottsági ügyrendeknek megfelelően az alábbi
Bizottságok működnek:

Garancia Bizottság,
Beváltási Bizottság,
Behajtási Bizottság,
Minősítő Bizottság,
Eszköz-Forrás Bizottság
Működési Kockázatkezelési Bizottság,
Informatik ai Ir ányitő Bizottság,
Értekelo Bizottság,
Lakásbizottság,
Bírálóbizottság
Támogatási és Szponzorációs Bizottság

Meghatátozott feladatok ellátására munkacsoportok szervezhetők, vagy valamely egyedi feladat
megvalósítására projektek indíthatók.

V.1. GaranciaBizottság

A Garancia Bizottság dönt:
a) az egyedikészfizeto kezességvállalási kérelmek elfogadásáról vagy elutasításáról, a korábban

hozott döntések felülvizsgálatáről, kivéve a Kockázatvállalási és Tőkeszámitási Szabályzat
szerint egyszerűsített kockázatkezelés hatálya alá tartoző, kisösszegű vagy meglévő ügylet
kiváltását szolgálő egyedi kérelmeket, melyek akockÍuatkezelési ügyvezető ígazgatő döntési
komp etenc iáj áb a tarto znak, to vább á

b) az egyittműködési megállapodás keretében benyújtott azonkérelmekről, melyek a Garantiqa
Kockiízatvállalási és Tőkeszámítási SzabáIyzatában foglalt ügyfélkoncentrációs limitet
meghaladó, de a nagykockánatta vonatkozó törvényi kereteken belüli kitettséget
eredményeznek, illetve

c) az új termékek feltételrendszeréről és a Partnerekkel kötendő együttműködési
megállapodásokról'

A kockázatkezelési ügyvezető igazgato a Kockázatvállalási és Tőkeszámítási SzabáIyzatban
meghatározott esetekben a döntést a Garancia Bizottság jogkörébe utalhatja.

A Garancia Bizottság tagjai:
avez#'gazgató (a Garancia Bizottság elnöke),
az izleti v ezéi gazgató -h elyettes,
kockázatkezelési v ezéigazgató-helyettes,
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ajogi, beszerzési és operációs ügyvezetó igazgatő,
a ko ckázatkezelési igyv ezető igazgato,
az Ü zletfejlesáési lgazgatő ság v ezetőj e,

A Garancia Bizottság döntését az alábbi módokon hozhatja meg:
személyes ülés,
írásbeli szavazás a Garancia Bizottság eGB modulján keresztül,
írásbeli szavazás a LotusNotes levelezési rendszer használatával

A Garancia Bizottság döntését foszabályként írásbeli szavazásűtjánhozzameg, amelynek címzettjei
a Garancia Bizottság tagsai.

A Garancia Bizottság állandó meghívottj a az igyfélkapcsolati és termékfejlesztési igyvezető
tgazgatő.

A Garancia Bizottsági határozathozatal alkalmával meg kell hívni a Kockánatkezelési
Igazgatőságnak, illetve az Ugyfélkapcsolati és Termékfejlesztési Igazgatőságnak az előterjesztést
készító elóadőját, illetve amennyiben a szavazásról elektronikus jegyzőkönyv vagy döntési lap nem
készül, ki kelljelölni a Kockázatkezelési lgazgatőságjegyzókönyvet készítő munkatársát. A Garancia
Bizottsági szavazásra a Garantiqa más munkatársa is meghívható.

A Garancia Bizottság tagtrai, illetve a kockázatkezelési ügyvezető igazgato távolléte idejére helyettest
delegálhatnak. A kockázatkezelési igyvezetó igazgatő megltatározott kezesi kérelmek ügyében a
döntési jogosultságot helyettesre delegálhatja. A helyettesítés és a delegáció szabályait a
Ko ckázatvál l al ási é s Ko ckáz atkezel ési Kézikönyv tartalmazza.

A Garancia Bizottságot brírmelyik bizottsági tag javaslata alapján a Kockázatkezelési lgazgatőság
vagy bármelyik Garancia Bizottsági tag hívja össze. A Garancia Bizottság határozatképes, ha azon a
bizottsági tagok köZül legalább három személy megjelent.

A Garancia Bizottságot a vezéigazgatő, távollétében a kockázatkezelési vezéigazgató-helyettes,
mindkettőjük távollét ében az uzleti v ezéigazgató-helyettes vezeti.

A Garancia Bizottsági anyagok előkészítéséről, és a bizottsági tagokhoz elektronikus formában
történő eljuttatásáróI a kockázatkezelési ügyvezető igazgatő gondoskodik.

A Garancia Bizottság ahatározatait a szavazatukat leadó bizottsági tagok egyszerű szótöbbségével
hozza meg, szavazategyenlőség esetén a vezéigazgató vagy a Bizottsági ülést vezető személy dönt.
Ahatétrozat akkor érvényes, ha a szavazók köZül az egyik szavaző kockázatkezelési területért felelős
tag vagy a vezéigazgató-helyettes, egy másik szavaző pedig az izleti területért felelős tag vagy a
v ezéigazgató -helyette s.

A Kockázatkezelési Igazgatőság kijelölt munkatársa áItaI készített jegyzőkönyvet a Garancia
Bizottság ülését vezető személy hagyja jová.

v.2. MinősítőBizottság

A Minősítő Bizottság - a Beváltási és Behajtási Igazgatóság, valamint a Monitoring és Kockázati
Kontroll lgazgatő ságj avasl ata alapj án - dönt :

a) a Garantiqa fiiggő, jövőbeli kötelezettségeinek (aktuális garanciaállomány) és az ügyfelekkel
szembeni követeléseknek a negyedéves minősítéséről, illetve

b) a céltartalék- és értékvesztés-képzésről.

A Minősítő Bizottság tagjai:
avezéigazgató (a Minősítő Bizottság elnöke),
az izletj v ezffi gazgató -helyette s,

kockázatkezelési v ezéigazgató-helyettes,
ajogi, beszerzési és operációs ügyvezető igazgatő,
a gazdasági ügyvezető igazgatő,
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a kockázatkezelési ügyvezető igazgatő,
a B eváltási és B ehajtási Igazgatós ág v ezetóje,
a Monitoring és Kockázati Kontroll Igazgatóság vezetője és
a P énzigy i é s S zámvit elí Igazgatős ág vez etőj e.

A Minősítő Bizottság ülésére meg kell hívni az előterjesztések készítőit. A Bizottság ülésére a
Garantiqa más munkatársa is meghívható.

A Minősítő Bizottságot az éves állományegyeztetést követően haladéktalanul, egyébként pedig
negyedévente, a negyedévet követő naptái hónap 10' munkanapjáigkell összehívni.

A Minősítő Bizottság ülését a Monitoring és Kockázati Kontrol|Igazgatőságvezetője hívja össze. A
Minősítő Bizottság ülése határozatképes, ha azon a vezéigazgatón vagy helyettesén kívül legalább
három bizottsági tag megjelent. Az ülést a vezéigazgató, távollétében a kockázatkczclisi
v ezéigazgató -helyettes vezeti.

A Minősítő Bizottság határozatait a jelenlévő bizottsági tagok egyszerü szótöbbsógévelhozzameg,
szav azate gyenl ő s é g es etén a v ezéri gazgató dönt.

A Minősítő Bizottság üléseiről a Monitoring és Kockázati Kontro|| Igazgatőság kijelölt munkatársa
jegyzőkönyvet készít, amelyet a Minősítő Bizottság ülését vezetó személy hagy jővá.

A Minősítő Bizottság ülés nélkül is hozhat határozatot amennyiben az előterjesztésekről az összes
tagot tájéko ztatják, és ha a tagok többsége a javaslatokat írásbarr/elektronikus úton jóvá hagyja.

v.3. BeváltásiBizottság

A Beváltási Bizottság - mind a Széchenyi Kártya, mind a normál ügyletekkel kapcsolatosan _ dönt:
a) minden 100 MFt feletti kitettséggel rendelkező adós ügyletének kifizetéséről i11'

megtagadásáról (kitettségnél aZ eqy adósra vonatkozó, Garantiqánál lévő, összes, még élő.
vagy beváltás- behajtás alatti, aláirt, kiküldött' felvitt státusá ügylet garanciaösszegét kell
Íigyelembe venni)

b) ha a Beváltási és Behajtási Igazgatőság, vagy a Jogi és Beszerzési lgazgatóság a kérelem
elutasítására tesz javaslatot, illetve

c) a beváltási kérelem teljesítéséról, vagy elutasításáról a döntési jogkörébe lzrtoző ügyletek
esetében.

A Beváltási Bizottság tagjai:
a v ez#'gazgató (a Beváltási Bizottság elnöke),
az ijzleti v ezéri gaz gató -helyettes,
kockázatkezelési v ezéigazgató-helyettes,
ajogi, beszerzési és operációs ügyvezető ígazgatő,
a ko ckázatkezelési ijgyv ezető igazgatő és
a Beváltási és Behajtási Igazgatós ág v ezetője.

A Beváltási Bizottság állandó meghívottjai:
az ij'gy félkapcso l ati és termékfej l esáé si ügyvez ető igazgatő,
az'Ü zletfejtesztési Igazgatőság vezetőj e és
a Monitoring és Kockázati Kontroll lgazgatóságvezetője'

A Beváltási Bizottság a Beváltási és Behajtási Igazgatőság vezetőjének (távollétében a beváltási
csoportvezető) kezdeményezésére ül össze.

A Beváltási Bizottság ülése határozatképes, ha azon a bizottsági tagok köZül legalább három tag
megjelent. Az ülést a vezéigazgató, távollétében a kockázatkezelési vezéigazgató-helyettes vezeti.
A Beváltási Bizottság tagjai közül a jogi, beszerzési és operációs ügyvezetó igazgatő, illetve a
kockázatkezelési ügyvezető igazgatő távolléte idejére helyettest delegálhatnak' A helyettesítés és a
delegálás szabáIyait a Beváltási és Behajtási Kézikönyv tartalmazza.
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A Beváltási Bizottság ülésére meg kell hívni a Beváltási és Behajtásilgazgatoságnak az előterjesztést
készítő előadóját, és a Jogi és Beszerzési lgazgatoság azon munkavállalóját, aki az ügylet jogi
birálatát végzi. Az ülésre Beváltási és Behajtási Igazgatóságvezetőjének döntése alapján Garantiqa
más munkav áIla|őja is meghívható.

A beváltási bizottsági anyagok elkészítéséről és a bizottsági tagokhoz történő eljuttatásáról a
Beváltási és Behajtásilgazgatőságvezetője által kijelölt munkatárs gondoskodik.

A Beváltási Bizottság határozatait a jelenlévő bizottsági tagok egyszeru szótöbbségévelhozzameg,
szavazategyenlőség esetén avezéigazgató, távollétében a Beváltási Bizottság ülését vezető személy
szavazatadönt.

A Beváltási Bizottság üléseiről a Beváltási és Behajtási Igazgatőság kijelölt munkatársa
jegyzőkönyvet készít, amelyet a Beváltási Bizottság ülését vezetó személy hagy jóvá.

A Beváltási Bizottság ülés nélkül is hozhat határozatot amennyiben az elóterjesztésekről az összes
tagot tájékoztatjálk, és ha a tagok többsége a javaslatokat irásbanJelektronikus úton jóvá hagyja' Az
ülés nélkülihatározathozatal részletes szabályait a Beváltási és Behajtási Kézikönyv tartalmazza.

v.4. BehajtásiBizottság

A Behajtási Bizottság) azofi ügyletek vonatkozásában, melyekben a Garantiqa akészfizető kezesi
helytállási kötelezettségét teljesítette - a Beváltási és Behajtási Igazgatóság javaslata alapján_ dönt:

a) 50 MFt feletti értékű fedezet cseréjéről, megváltásáról, értékesítéséről,
b) 50 MFt feletti tőkeköveteléssel rendelkező ügyletek esetén fizetési megállapodás, illetve

egyezség (felszámolási, csőd-, peres' adósságrendezési, stb. eljárásban) megkötéséről,
amennyiben az ajánlat nem éri el a tőkekövetelés összegének l00oÁ-át,

c) követelés engedményezéséről, ha az ajánlat összege nem éri el legalább a tőkekövetelés
összegének I}}yo-át,

d) 50 MFt feletti tőkeköveteléssel rendelkező ügyletek esetén követelés leírásáról, kártérítési
igény érvényesítéséről,

e) 50 MFt feletti értékű vagyontárgy végrehajtási eljárásban árverésen kívül, de árverési hatályu
értékesítéséről, amennyiben a vételi ajánlat nem éri el azt az értéket, amelyre a végrehajtó a
b e cs ért éket leszállíthatj a,

D felszámolási eljárásban 50 MFt feletti értékű vagyontárgy pályázaton kívül történő
értékesítéséről,

g) felszámolási, adósságrendezési vagy vagyonrendezési eljárásban ingatlan természetbeni
átvételéről való lemondásról,

h) felszámolási, adósságrendezési vagy vagyonrendezési eljárásban 50 MFt feletti értékű ingó
vagy követelés természetbeni átvételéről való lemondásról, illetve

i) felszámolási és végreh ajtási eljanásban átvéte|i ajánlat benffi tásáról.

A Behajtási Bizottság tagjai:
a v ezéngazgató (a B ehaj tási B izottság elnöke),
az ijzleti v ezéigaz gató -helyette s,

kockázatkezelési v ezéngazgató-helyettes,
a B eváltási és Behajtás i Igazgatőság v ezetője.

A Behajtási Bizottság a Beváltási és Behajtási lgazgatóság vezetőjének (távollétében a behajtási
csoportvezető) kezdemónyezésére ül össze.

A Behajtási Bizottság ülésére meg kell hivni az előterjesáések készítőit. Az ülésre a Beváltási és
Behajtási lgazgatőságvezetójének döntése alapján Garantiqa más munkaváIla\őjais meghívható.
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A Behajtási bizottsági anyagok elkészítéséről és a bizottsági tagokhoz történő eljuttatásáról a
Beváltási és Behajtásilgazgatőságvezetője általkijelölt munkatárs gondoskodik.

A Behajtási Bizottság ülése hatarozatképes, ha azon a bízottsági tagok köZül legalább három tag
megjelent. Az ülést avezéngazgató, távollétében akockázatkezelési vezéigazgató-helyettes vezeti.

A Behajtási Bizottság határozatait a jelenlévő bizottsági tagok egyszerű szótöbbségévelhozzameg,
szavazategyenlőség esetén avezéigazgató, távollétében a Behajtási Bizottság ülését vezető személy
szavazatadönt'

A Behajtási Bizottság üléseiről a Beváltási és Behajtási lgazgatőság kijelölt munkatársa
jegyzőkönyvet készít, amelyet a Behajtási Bizottság ülését vezető személy hagy jóvá.

A Behajtási Bizottság ülés nélkül is hozhat határozatot' amennyiben az előterjesztésekről az összes
tagot tájékoztatják, és ha a tagok többsége a javaslatokatirásbanlelektronikus úton jóváhagyja.

v.5. Eszkiiz_ForrásBizottság

AzBszköz-Forrás Bizottság eszköz-forrás gazdálkodáshoz kapcsolódó feladatai körében:
a) az Igazgatóság részére előterjeszti a Likviditási KockázatkezeLési Szabályzatot és annak

esetleges módosítását,
b) megtárgyalja és jőváhagyja az éves likviditási tervet,
c) biztosítja a havi bontású éves likviditási terv végrehajtásrának gyakorlati megvalósítását, és a

megvaló sítás (személy i, tár gyi és működési) feltételeit,
d) legalább negyedévente felülvizsgálja a Társaság likviditási helyzetét, és szükség esetén

felülvizsgálj a a limiteket'
e) megtárgyalja és értékeli a likviditási és válságmutatók, valamint a Helyreállítási Terv

indikátorainak értékeit,

0 a Befektetési Szabályzatban meghatározott feladata szerint megtárgyalja és egyetértése esetén
azlgazgatőság elé terjeszti a befektetési tevékenység korlátait meghatározó limiteket.

A Bizottság összehívását negyedévente a Pénzügyi és Számviteli lgazgatóság kezdeményezi és

szervezi, időpontja a naptái negyedévet követő második hónap vége. A Bizottság üléseiről a
Pénzügyi és SzámviteliIgazgatőság kijelölt munkavállalőja jegyzőkönyvet készit.

A Bizottság tagjai
a v ez&,gazgatő (az Eszköz-Forrás Bizottság elnöke),
az uzleti v ez#' gazgató -h elyettes,
kockázatkezelési v ez#,gazgató-helyettes,
a gazdasági ügyvezető igazgatő, illetve
a likviditási éslvagy kockazatkezelési témakönel közvetlenül érintett lgazgatőságok vezetői,
nevezetesen:

o aPénzigyi és Számviteli lgazgatőság vezetője,
o a kockázatkezelési igyv ezető igazgatő,
o a Beváltási és BehajtásiIgazgatóság vezetője,
o a Monitoring és Kockázati Kontroll lgazgatőságvezetője

A Bizottság ülésén meghívottként részt vesznek avezéigazgatő á|tal kijelölt munkavállalók.

A Bizottság hatátozatképes, ha az állandő tagok 50Yo-a, de minimum 5 (öt) tag jelen van.

A Bizottság ülés nélkül is hozhat határozatot, amennyiben az előterjesztésekről az összes tagot
tájékoztatják, és ha a tagok többsége a javaslatokat írásbarr/elektronikus úton jóvá hagyja.

v.6. MíÍködési Kockázatkezelésí Bizottság

A Működési Kockázatkezelési Bizottság dönt:
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a) a szükséges intézkedési tervek meghozataláról, és nyomon követi a korábbi intézkedések
végrehajtását,

b) a Bizottság tagjai részéróI születhet javaslat azol<rol a működési kockázatkezelő, LlleMe az
érintett szakterületek által tett előterjesztésekről, amelyek célja a működési
kockázatke zeléshez kapcsolódó an a kockázatok kezelése, csökkentése,

c) áttanulmányozza és megvitatja a működési kockázatkezelési munkatárs által készített
riportokat, előterj esztéseket,

Az Igazgatóság elé már a Bizottság által elfogadott és esetlegesen intézkedési tervjavaslatokat is
tartalmaző beszámolót kell beterj eszteni.

A fentiek értelmében a Bizottság fogadja el:
a) aZ intézkedési tervet a kockázatoVveszteségek okainak megszüntetésére (ha

szükséges/lehetséges),
b) az előző év intézkedéseinek státuszáról szóló jelentést,
c) a tőkeszükségletről szóló jelentést,

d) kockázati önértékelések eredményeinek értékelését írrrtalmaző j elentést,
e) az egyéb működési kockázatkezeléssel kapcsolatos ad-hoc jelentéseket.

A Bizottság szükség szerint, de legalább évente egyszer ülésezik. Az elnök hívja össze, de bármely
tag kérheti írásban - az okmegjelölésével - az ülés összehívását.

A Bizottság tagjai:
a v ezéigazgatő (a Működési KockázatkezeIési Bizottság elnöke),
az ijzleti v ezéigazgató -helyettes,
kockázatkezelési v ezéigazgató-helyettes,
ajogi, beszerzési és operációs ügyvezető igazgato,
a gazdasági úgyv ezető igazgatő,
az ínformatikai fejlesztési és üzemeltetési ügyvezető igazgato,
a kockázatkezelési ügyvezető igazgatő,
a Monitoring és Kockázati Kontroll lgazgatőság v ezetője,
a Beváltási és B ehajtás i Igazgatoság v ezetője,
a Pénztigyi és Sziámvit eli lgazgatőság vezetőj e,
azInf ormatikaiÜzemeltetésiIgazgatőságvezető je,
a Belső Ellenőr vezető, és
a Compliance officer vezető.

A Bizottság akkor hatfuozatképes, ha a Bizottság állandó tagjainak legalább 50%o-a, de minimum 5
(öt) tagja jelen van. Az ülést az elnök, illetve akadályoztatása esetén egy meghatalmazott, áIlandó
bizottsági tagvezeti.

A Bizottság előterjesztések alapján dolgozik, amely előterjesztések elkészítéséért alapvetően a
Kockázatkezelési lgazgatőság működési kockázatok kezeléséért felelős munkatársa a felelős'
Előterjesztést azonban bármely szervezeti egység benyújthat, ebben az esetben az előterjesztést az
adott szervezeti egységigazgatőjának aláírásával kell eljuttatni a Kockázatkezelési lgazgatőságra.

A Bizottság minősített többséggel hoz határozatot (a jelenlévők legalább kétharmadának
egyetértéséve|). Az üléseken való részvételt és a döntési jogkört a Bizottság tagja delegálhatja.

A Bizottság üléseiről jegyzőkönyv készül, melynek tartalmazniakell az ülés helyszínét és időpontját,
a jelenlévő tagok felsorolását, illetve az elóterjesztéseket és határozatokat. A jegyzőkönyv
elkészítéséért a Működési Kockázatkezelo munkatárs a felelős.

A Bizottság üléseiről készült jegyzőkönyvet, elfogadás után, a Működési Kockázatkezelő elküldi az
Ugyvezetőkszérnára, illetve a jegyzokónyv a jelentés mellékletét képezi.

A Bizottság ülés nélkül is hozhat hatttrozatot amennyiben az előterjesztésekről az összes tagot
tájékoztatják, és ha a tagok minősített többsége a javaslatokat irásban/elektronikus úton hagyja jóvá.
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v.7. Informatikai lrányító Bizottság

Az Informatikai Irányító Bizottság vizsgálja a Garantiqa informatikai fejlesztéseinek,
beruházásainak, informatikai érintettségű projektjeinek illeszkedését a stratégiai és üzleti célokhoz,
pioizáIja, jőváhagyja az e1yes feladatokat, azok ütemezését és ahozzájuk rendelt erőforrásokat.

Az Informatikai Irányító Bizottság tagjai
a v ezéigazgató (a Bizottság elnöke),
az ijrzleti v ezéigazgató -h elyettes'
kockázatkezelési v ezéigazgató-helyettes,
az ij'gyv eze,tó igazgatők,
a szakterületi vezetők.

Az Informatikai Iranyító Bizottság működésének részletes szabá|yait (ülések előkészítése, ülések
gyakorisága és összehívása' meghívottak, helyettesítés, határozatképesség, döntések
jegyzőkönyvezése, stb.) az Íntonnatikai lrányító Bizottság Ügyrendjéről szóló külön vezéigazgatói
utasítás tartalmazza'

v.8. ErtékelőBizottság

Az Értékelő Bizottság döntés-előkészitő és javaslattevő feladatokat |át el a Garantiqa
tisztségviselőinek jelölésóvel és alkalmasságának megá|Iapitásával kapcsolatos eljárásban.

Az Értékelő Bizottság létszáma legalább hiírom fő, tagjainak jelölésére, megvá|asztásÍra, valamint
működésére vonatkozó szabályokat külön Szabályozási dokumentumtartalmazza.

v.9. Lakásbizottság

A Lakásbizottság dönt a Garantiqa munkavállalói által igénybe vehető lakáscélú munkáltatói
kölcsönökről.

A Lakásbizottság tagiai:
a Társaság vezéigazgatőja (a Lakásbizottság elnöke),
a Pénzügyi és SzámviteliIgazgatőságigazgatőja á|ta| aPénzigyi és SzámviteliIgazgatőság
munkavállalói köZül kijelölt munkavállaló,
ajogi, beszerzési és operációs ügyvezetó igazgatő álta| a Jogi és Beszerzési lgazgatőság
munkavállalói köZül kijelölt munkavállaló, aki ellátja aLakásbizottság titkári feladatait,
a Humiínpolitikai Részleg vezetője áItal a Humánpolitikai Részleg munkavállalói közül
kij elölt munkavállaló.

A Lakásbizottság működésére vonatkoző részletszabályokat külön Szabá|yozási dokumentum
tartalmazza.

v.10. Bírálóbizottság

A Bírálóbizottság feladata a közbeszerzési e|járás előkészítése és lefolytatása során a beérkezett
ajánlatoknak az ajánlati felhívásban meghatározott elvek szerinti birálata, bírálati jegyzőkönyv
szerkesztése, döntési javaslat készítése.

A Bírálóbizottság létszáma legalább 3 ffi. A Bírálóbizottságnak lehetőség szerint páratlan szátmu
tagbólkell állnia.

A Bírálóbízottság működésére vonatkoző részletszabályokat külön Szabá|yozási dokumentum
tartalmazza.
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v.11. Támogatási és Szponzorációs Bizottság

A Támogatási és Szponzorációs Bizottság dönt a Társasághozbeérkező támogatási és szponzorációs
kérelmekről, amelyeket a marketing és kommunikációs igazgatő terjeszt a Bizottság elé.

A Támogatási és Szponzorációs Bizottság tagja:
a Társaság vezéigazgatőja (a Támogatási és Szponzorációs Bizottság elnöke),
az úz|eti v ezéigazgató -helyette s,

a marketing és kommunikációs igazgatő,
ajogi, beszerzési és operációs ügyvezető igazgatő,
a Compliance officer vezető (szavazatijoggal nem rendelkezik).

A Támogatási és Szponzorációs Bizottság működésére vonatkozó részletszabályokat külön
S zab ály o zás i dokum en tum tartalmazza.

VI. Vagyonnyilatkozat_tételi kiitelezettség

Az egyes vagyonnyilatkozat-tételi kötelezettségekről szőlő 2007. évi CL[. törvény 3. $ (3)
bekezdésének e) pontj a alapján vagyonnyil atkozat tételére kötelezettek körét, valamint a vonatkozó
részeletszabályokat a Vagyonnyilatkozat_tételi kötelezettség teljesítésének rendjéről szóló
szab ály o zás i dokumen tum tartalmazza.

YII. Zárő rendelkezések

Jelen Szabályzatot a Garantiqa Igazgatősága az 6512026. számuhatározatávalhagyta jővá.

Jelen Szabályzat a kiadás napján lép hatályba, ezzel egyidejűleg a 4112026. számtl igazgatőságí
határozattal jóváhagyott,2026.06.26-től hatályos Szervezeti és Működési Szabályzathatályát veszti.

Felhatalmazástkap aYezéigazgatő, hogy e Szervezeti és Múködési Szabályzat keretei között az
egyes szewezeti egységek részletes feladatkörét, valamint felügyeleti és irányítási rendjét
meghatátrozza'

VIII. Mellékletek

1.sz. melléklet: A Garantiqa HitelgaranciaZrt. szervezeti ébrája
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A Garantiqa Hitelgarancia Zrt. szervezeti ábrája
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